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ABSTRACT 

This study aims to empirically examine the effect of reduced tax rates, tax 

socialization, tax sanctions, and tax knowledge on taxpayer compliance. The 

population of this study is the taxpayers of MSME actors who are in the city of 

Bukittinggi. The sampling technique used is simple random sampling. The data 

in this study were processed using SPSS 21 software with a quantitative 

descriptive method. The dependent variable in this study is taxpayer compliance. 

The independent variables in this study are the effect of reducing tax rates, tax 

socialization, tax sanctions, and tax knowledge. The results of this study indicate 

that a decrease in tax rates and tax compliance has a positive effect on taxpayer 

compliance, while tax socialization and tax sanctions have a negative effect on 

taxpayer compliance.  
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh penurunan tarif 

pajak, sosialisasi perpajakan, sanksi pajak, dan pengetahuan perpajakan terhadap 

kepatuhan wajib pajak. Populasi dari penelitian ini adalah wajib pajak pelaku 

UMKM yang berada di wilayah Kota Bukittinggi. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah simple random sampling. Data dalam penelitian ini diolah 

menggunakan software SPSS 21 dengan metode deskriptif kuantitatif. Variabel 

dependen dalam penelitian ini adalah kepatuhan wajib pajak. Variabel independen 

dalam penelitian adalah pengaruh penurunan tarif pajak, sosialisasi perpajakan, 

sanksi pajak, dan pengetahuan perpajakan. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa penurunan tarif pajak dan pengatuhan perpajakan berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak  sedangkan sosialisasi perpajakan dan sanksi 

pajak berpengaruh negatif terhadap kepatuhan wajib pajak. 

 

Kata Kunci: Penurunan Tarif Pajak, Sosialisasi Perpajakan, Sanksi Pajak, 

Pengetahuan Perpajakan, dan Kepatuhan Wajib Pajak. 
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