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ABSTRAK 

Penyelenggara pos atau jasa pengiriman barang atau paket merupakan 

suatu badan usaha yang menyelenggarakan pos. Dengan adanya jasa 

penyelenggara pos, konsumen dapat mengirimkan barang tanpa harus 

mengantarkan langsung ke alamat tujuan. Penyelenggara pos yang berada di 

Kota Padang tersebar di beberapa kecamatan. Kurangnya informasi mengenai 

posisi kantor jasa penyelenggara pos yang tersebar di Kota Padang menjadi 

kendala bagi pihak Dinas Perhubungan, Komunikasi, dan Informatika 

(Dishubkominfo) Kota Padang bagian Seksi Pos dan Telekomunikasi dalam 

melaksanakan tugas khususnya pemantauan dan pengendalian penyebaran jasa 

penyelenggara pos di Kota Padang. Selain itu, masyarakat selaku konsumen juga 

terkendala dalam menemukan posisi dan informasi dari jasa penyelenggara pos. 

Informasi seluruh penyelenggara pos yang ada di Kota Padang belum bisa 

didapatkan dan diketahui dengan mudah dan cepat. Oleh karena itu dibutuhkan 

sistem informasi geografis posisi kantor jasa penyelenggara pos Kota Padang 

berbasis web agar pengguna dapat dengan mudah mengakses dan mengelola 

informasi. Aplikasi tersebut dibangun dengan metode waterfall meliputi tahap 

analisis, desain, pengodean, dan pengujian. Dari tahapan analisis didapatkan 

kebutuhan fungsional sistem diantaranya menentukan posisi pengguna, pencarian 

berdasarkan nama agen/jasa, kecamatan, jasa penyelenggara pos yang terdekat 

dari posisi pengguna, jasa penyelenggara pos terdekat dari jasa yang dipilih, 

grafik penyebaran jasa penyelenggara pos, dan mengelola data spasial dan data 

atribut jasa penyelenggara pos. Pembangunan aplikasi ini menggunakan 

javascript, PHP dan Google Maps sebagai base map. Basis data yang digunakan 

dalam pembangunan aplikasi ini yaitu PostgreSQL dengan ekstensi PostGIS. 

Fungsi-fungsi PostGIS yang digunakan yaitu fungsi ST_X, ST_Y, ST_Contains, 

ST_asGeoJSON, ST_Centroid, ST_Distance_Sphere, dan ST_GeomFromText. 

Pengujian sistem dilakukan dengan metode blackbox testing yang berfokus pada 

fungsional sistem. Hasil dari pengujian terhadap 17 kebutuhan fungsional yang 

dilakukan oleh lima orang penguji menunjukkan bahwa aplikasi SIG posisi kantor 

jasa penyelenggara pos Kota Padang berbasis web telah sesuai dengan 

kebutuhan fungsional sistem yang dirancang. Berdasarkan fungsional 

menampilkan grafik penyebaran posisi kantor jasa penyelenggara pos 

disimpulkan bahwa penyebaran jasa penyelenggara pos belum tersebar secara 

merata di Kota Padang, dimana Kecamatan Koto Tangah terdapat 16 kantor 

agen/jasa sedangkan Kecamatan Bungus Teluk Kabung hanya terdapat 2 kantor 

agen/jasa. 

 

Kata kunci: Jasa Penyelenggara Pos, Kota Padang, PostGIS, PostgreSQL, Sistem 

Informasi Geografis. 

 


