
 

 

BAB IV 

  PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah peneliti lakukan terhadap 

permasalahan Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan Perusahaan di 

PT Semen Padang pada masa pandemi Covid-19, serta melalui wawancara dengan 

Karyawan dan Pimpinan Unit CSR PT Semen Padang, maka dapat disimpulkan 

bahwa :  

1. Pelaksanaan kegiatan CSR PT Semen Padang dalam masa Pandemi lebih 

memfokuskan kegiatannya untuk pemberian bantuan sembako kepada 

masyarakat dari yang sebelumnya lebih banyak dalam melakukan kegiatan 

pemberdayaan masyarakat secara langsung. PT Semen Padang juga turut andil 

dalam membantu pemerintah dalam menyediakan fasilitas-fasilitas kesehatan, 

serta mempersiapkan Semen Padang Hospital sebagai salah satu Rumah Sakit 

rujukan Covid-19 di Kota Padang untuk membantu memutus mata rantai 

penyebaran virus Corona di Sumatera Barat. 

2. Kendala yang dialami oleh PT Semen Padang dalam melaksanakan kewajiban 

CSR/TJSL pada masa Pandemi Covid-19 berasal dari anggaran CSR, aturan 

PSBB dan kebijakan Work From Home dari pemerintah, serta tingkat 

ketergantungan dari masyarakat yang sangat tinggi terhadap bantuan dari 

Perusahaan. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disimpulkan terkait topik 



 

 

permasalahan yang diangkat, maka saran yang dapat diberikan adalah sebagai 

berikut :  

1. Pihak Perusahaan dapat lebih banyak melakukan kegiatan CSR dengan 

melibatkan dan berkoordinasi dengan pihak Pemerintah Daerah, hal ini bertujuan 

untuk meningkatkan peran Perusahaan dalam pembangunan daerah yang 

berkelanjutan yang sangat diperlukan bila keadaan pandemi Covid-19 kembali 

terjadi. 

2. Pihak Pemerintah maupun Perusahaan diharapkan mempersiapkan suatu aturan 

khusus tentang tata cara melaksanakan kewajiban CSR saat keadaan darurat 

seperti pandemi, hal ini bertujuan agar terciptanya kepastian hukum dan 

pedoman untuk melaksanakan kegiatan CSR, sehingga dapat meminimalisir 

kendala-kendala yang telah terjadi sebelumnya.  

 


