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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis berbagai 

faktor yang dapat mempengaruhi implementasi e-government dan mengetahui 

dampaknya terhadap akuntabilitas daerah. Penelitian mengadopsi teori dengan 

framework TOE dengan memberikan faktor politik sebagai kebaharuan penelitian. 

Penelitian dilakukan dengan metode campuran dengan cara metode kuantitatif dan 

dilanjutkan melalui metode kualitatif. Pada jenis penelitian Kuantitatif, populasi 

dan sampel penelitian dilakukan pada seluruh pemerintahan daerah kabupaten dan 

kota di Provinsi Sumatera Barat dengan teknik pengumpulan data melalui 

penyebaran kuesioner dengan responden adalah Kepala Organisasi Perangkat 

(OPD) Daerah yang ada disetiap Pemerintah Daerah dan melakukan pengujian 

menggunakan SEM-PLS. Sementara penelitian Kualitatif dilakukan menggunakan 

metode deskriptif  dengan cara mendapatkan informasi melalui wawncara pada 

kepala daerah yang memiliki peringkat SAKIP daerahnya paling rendah dan paling 

tinggi pada tahun 2020. 

Hasil penelitian menemukan bahwa faktor teknologi, organisasi dan 

lingkungan termasuk political will sebagai faktor politik dapat menjadi faktor 

determinan dalam implementasi e-government secara parsial kecuali variabel 

keuangan sebagai salah satu faktor organisasi, namun berpengaruh jika 

menggunakan political will sebagai mediasi dalam implementasi e-government. 

Dengan demikian political will sebagai faktor politik dapat menjadi variabel 

indpenden dan variabel mediasi. Kemudian pelaksanaan e-government dapat 

berpengaruh terhadap akuntabilitas daerah, yang artinya akuntabilitas daerah dapat 

tercapai dengan implementasi e-government yang optimal di daerah.  

Kata Kunci : Pemerintahan Digital, Political Will, TOE framework, Faktor 

Teknologi, Akuntabilitas Daerah 
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