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ABSTRAK 

 
Tujuan Penelitian 
Computer Vision Syndrome merupakan salah satu masalah kesehatan mata yang 
berkaitan dengan penggunaan komputer. Survey awal menunjukkan 60% pegawai 
PT.PLN (Persero) Kota Serang mengalami keluhan CVS. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui faktor yang berhubungan dengan keluhan CVS pada pegawai 
PT.PLN (Persero) Kota Serang. 

 
Metode 
Penelitian ini menggunakan desain studi cross sectional, pada bulan  November 2021 
hingga bulan Februari 2023, terhadap 70 responden menggunakan teknik total 
sampling. Data dianalisis secara univariat dan bivariat (chi-square). 

 
Hasil 
Hasil penelitian menunjukkan 78,6% pegawai mengalami keluhan CVS, 55,7% 
berjenis kelamin laki-laki, 87,1% berusia ≤ 40 tahun, 84,3% memiliki masa kerja <5 
tahun, 81,4% memiliki jarak penglihatan berisiko, 65,7% menggunakan komputer >4 
jam, 67,1% memiliki pencahayaan tidak sesuai standar, 87,1% tidak melakukan 
istirahat mata, dan 74.3% memiliki sudut  penglihatan berisiko. Hasil uji chi-square 
menunjukkan ada hubungan antara keluhan CVS dengan masa kerja (p=0,049), 
durasi penggunaan komputer (p=0,007), sudut penglihatan (p=0,016), jarak pandang 
mata (0,007) dan tingkat pencahayaan (p=0,027). Tidak terdapat hubungan antara 
keluhan CVS dengan jenis kelamin (p=1,000), usia (p=0,091), dan istirahat mata 
(0,091). 

 
Kesimpulan 
Terdapat hubungan antara keluhan CVS dengan masa kerja, durasi penggunaan 
komputer, jarak pandang mata,tingkat pencahayaan dan sudut penglihatan. 
Diharapkan kepada perusahaan untuk melakukan sosialisasi dan mengadakan 
medical check up secara rutin untuk mencegah keluhan CVS. 
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ABSTRACT 
 
Objective 
Computer Vision Syndrome is an eye health problem related to computer use. 
initial survey showed that 60% of employees PT PLN (Persero) Serang 
experienced CVS complaints. This study aimed to identify factors related to 
computer vision syndrome (CVS) in employees at PT PLN (Persero) Serang.  
 
Method 
This research used a cross-sectional study design, from November 2021 to 
February 2023, to 70 respondents using a total sampling technique. Data were 
analyzed by univariate and bivariate (chi-square). 
 
Result 
The result showed that 78,6% of employees experiencing CVS complaints, 55,7% 
were male, 87,1% at the age of less than 40 years, 84,3% had a work period of < 5 
years, 81,4% had risky vision distance, 65,7% used a computer for >4 hours, 
67,1% lighting is not up to standard, 87,1% not doing eye rest, and 74.3% risky 
viewing angle. The results of the chi-square test showed that there was a 
relationship between CVS complaints with work period (p=0,049), duration of 
computer use (p=0,007), visual angle (p=0,016),eye distance (p=0,007) and 
lighting level (p=0,027). There is no relationship between CVS complaints by 
gender (p=1,000), age (p=0,091), and eye rest (0,091). 
 
Conclusion 
There was a relationship between CVS complaints with work period, duration of 
computer use, eye distance,lighting level and visual angle. It was expected that 
the company to socialize and hold regular medical check up to prevent CVS 
complaints. 
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