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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Work Life Balance, Stres Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap
Turnover Intention Pada Karyvawan PT. BNI (Persero) Tbk Kota Bukittinggi. Sampel penelitian ini karyawan PT.
BNI (Persero) Thk Kota Bukittinggi sebanyak 87 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan pada penelitian
ini adalah Purposive Sampling dengan menetapkan kriteria-kriteria tertentu yang harus dipenuhi oleh sampel vang
digunakan. Pengelolaan data penelitian dilakukan dengan menggunakan SPSS (IBM SPSS Statistic Version 26 For
Windows. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Work Life Balance berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
Turnover Infention. Stres Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Twrnover Intention. Kepuasan Kerja
berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Turnover Intention.
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