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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengambilan keputusan yang dilakukan oleh PT Semen Padang
dalam pemberian kompensasi karyawan mereka. Penelitian ini berdesain kualitatif dengan metode pengumpulan
data menggunakan wawancara dengan seorang narasumber yaitu, kepala biro kepagawaian PT Semen Padang.
Untuk teknik pengolahan data, penelitian ini menggunakan metode content analysis.

Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa proses pengambilan keputusan yang ada di PT Semen Padang
memiliki 5 langkah. 5 langkah yang dilakukan PT Semen Padang adalah identifikasi keputusan yang akan dibuat,
menguji opsi-opsi yang ada, mengumpulkan informasi, pengambilan keputusan, dan implementasinya.
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