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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk Menganalisa Lingkungan Internal dan Eksternal dalam menentukan Strategi
Bersaing. Penelitian ini adalah analisa lingkungan Internal dengan menggunakan value chain analisys dan analisa
lingkungan eksternal dengan menggunakan five force’s analisys dalam menentukan strategi bersaing yang
diterapkan. Analisa dilakukan dengan menggunakan data primer yang didapat dari hasil wawancara semi
terstruktur dengan Direktur Utama CV Kiniko Enterprise. Data yang didapat  diolah menggunakan SWOT
analysis sehingga peneliti dapat menentukan stratetegi bersaing pada usaha kopi bubuk CV Kiniko Enterprise.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa usaha kopi bubuk CV Kiniko Enterprise memiliki kondisi internal
yang kuat. Dari analisa lingkungan eksternal ditemukan bahwa CV Kiniko Enterprise dapat merespon dengan
baik peluang yang ada serta dapat menghindari ancaman pada industrinya. Setelah melakukan analisa terhadap
strategi generic, didapatkan bahwa CV Kiniko Enterprise menerapkan strtegi cost leadership. Setelah melakukan
analisa Diagram SWOT dan Matriks SWOT ditemukan bahwa usaha kopi bubuk CV Kiniko Enterprise berada
pada Sel 1 dimana strategi yang tepat digunakan adalah strategi agresif. dan strategi yang sebaiknya digunakan
adalah strategi SO.
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