V. KESIMPULAN DAN SARAN
5.2 Kesimpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan yang diperoleh dari penelitian ini
didapatkan kesimpulan sebagai berikut :

1. Berdasarkan beberapa-indikator dari kemunikasi_di usaha kerupuk kulit
Buyun; indikator petunjuk dan pujian mendapatkan skor tertinggi yaitu
sebesar 50% dan 100% yang berarti pimpinan berkomunkasi sangat baik
terhadap karyawan di usaha kerupuk kulit Buyun melalui keterangan
umum dan perintah.

2. Berdasarkan beberapa indikator motivasi di usaha kerupuk kulit Buyun,
kebutuhan fisiologis dan aktualisasi diri mendapatkan persentase tertinggi
yaitu 50% yang ternasuk dalam kategori sangat baik, sedangkan kebutuhan
keamanan mendapatkan persentase terendah yaitu 25%, dan kebutuhan
penghargaan 25% hal ini menunjukan bahwa pimpinan di usaha kerupuk
kulit tersebut belum mengutamakan kebutuhan keamanan karyawan.

3.5.2 Saran

Diharapkan kepada pimpinan di usaha kerupuk kulit Buyun agar
meningkatkan komunikasi dan motivasinya kepada karyawan agar tercapainya
tujuan dari usaha tersebut. sertaimemberikan pelatihan-pelatihan khusus kepada

karyawan untuk meningkatkan pengetahuan mereka dalam bekerja.
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