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ABSTRAK 

TujuanPenelitian 

Kualifikasi dan Pendidikan Staf sangat berpengaruh terhadap kualitas SDM. Berdasarkan studi 

pendahuluan, persiapan dokumen akreditasi Rumah Sakit Islam Siti Rahmahmasih dalam proses 

persiapan 30 %. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persiapan dokumen  

standar kualifikasi dan pendidikan instalasi farmasi dalam memenuhi elemen penilaian standar 

akreditasi versi 2012. 

Metode 

Desain penelitian kualitatif. Penelitian ini dilakukan dipokja KPS dan Instalasi Farmasi RSI Siti 

Rahmah dengan 5 informan. Metode pengumpulan data dengan cara wawancara mendalamserta 

telaah dokumen. Pengolahan data menggunakan triangulasi sumber dan metode. Rekaman hasil 

wawancara mendalam dibuat dalam bentuk transkrip dan dianalisis serta diinterpretasikan dalam 

bentuk hasil 

Hasil 

Hasil penelitian didapatkan pada perencanaan SDM di instalasi farmasi masih belum terintegrasi, 

seleksi dan rekruitmen pada karyawan instalasi farmasi sudah disamakan dengan seluruh unit 

kerja di rumah sakit, Penilaian kinerja instalasi farmasi belum ada, pelatihan dan pengembangan 

dikelola oleh bagian Diklat dimana dokumen berupa POA diklat belum tersosialisasi, kredential 

dan re-kredential belum pernah dilaksanakan. 

Kesimpulan 

Ketersediaan dokumen farmasi baru tersedia 50% sementara untuk penilaian skoring kelulusan 

adalah dengan nilai minimal 80% untuk seluruh karyawan. Disarankan agar rumah sakit 

menetapkan perencanaan penyelesaian dokumen dengan membuat POA dengan target waktu 
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