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ABSTRAK 
 

Skripsi S1 oleh Vatiyo Capiliko                               Pembimbing : Dr. Vera Pujani, SE.MM.Tech  

Sebagai  salah satu negara berkembang di Asia, pengadopsian e-commerce di Indonesia 
saat ini masih tertinggal dibandingkan dengan negara maju lainnya. Industri pariwisata merupakan 
salah satu industri yang membutuhkan pelayanan dan akses yang cepat,  hal ini membuat pariwisata 
merupakan  salah satu industri yang cocok jika digabungkan dengan IT.  Wujud implementasi 
industri pariwisata dengan IT disebut dengan e-tourism. Pada penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui  pengaruh faktor teknologi, organisasi dan lingkungan terhadap adopsi e-tourism serta 
klaster industri pariwisata di Provinsi  Sumatera Barat. Penelitian ini menggunakan 47 perusahaan 
sebagai sampel  penelitian dan teknik analisis data menggunakan metode SEM dengan pendekatan 
PLS (partial least square) dengan melihat masing-masing variabel pada Outer weight (Mean, 
STDEV, T-Values) dengan standar nilai minimal  1,96 dan R-square untuk melihat berapa besar 
pengaruh dan keterkaitan variabel.Hasil analisis menunjukkan bahwa faktor teknologi, organisasi 
dan lingkungan berpengaruh signifikan dalam adopsi e-tourism. Pada R-square diketahui sebesar 
84,88% tingkat adopsi e-tourism 
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