
 

 

ABSTRAK 

Dalam upaya mencapai kepentingan nasional, suatu negara tidak hanya fokus 

mengembangkan kekuatan militer dan ekonominya saja, namun juga mengembangkan 

cara membentuk image. Penelitian ini secara spesifik memperlihatkan upaya diplomasi 

publik Jepang melalui NHK WORLD untuk mendapatkan image baik di kawasan Asia 

Timur setelah gempa bumi yang menyebabkan tsunami dan meledaknya salah satu 

pembangkit listrik tenaga nuklir di Fukushima Daiichi pada 11 Maret 2011. Penelitian 

ini merupakan penelitian kualitatif dengan metode analisis deskriptif. Penelitian ini juga 

menggunakan konsep diplomasi publik oleh Nicholas J. Cull. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk memperlihatkan upaya Jepang untuk merubah Image-nya melalui 

program-program NHK WORLD. Setelah bencana besar tersebut Jepang tidak dapat 

mengelak bahwa bencana itu  berdampak buruk bagi Jepang terutama kepada negara-

negara yang berada di kawasan Asia Timur yang memiliki masa lalu kelam dengan 

Jepang, hal ini membuat image Jepang semakin buruk. Jepang memilih untuk 

menggunakan NHK WORLD sebagai alat diplomasi publik seperti saat Perang Dunia 

II. Berdasarkan hasil penelitian ini, diketahui bahwa Jepang melalui NHK WORLD 

telah melakukan empat dari lima aktivitas  diplomasi publik sesuai konsep yang 

dikemukakan oleh Cull. Aktivitas tersebut ialah advocacy, cultural diplomacy, cultural 

exchange dan international broadcasting. 

Kata kunci : Image nasional, Jepang, diplomasi publik, NHK WORLD, Fukushima 

Daiichi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

In order to fulfill their national interest, a country will not only focus on military or 

economic power but also on how they frame their image. This research specifically 

conducted by Japan’s public diplomacy through NHK WOLRD to gain good image in 

East Asia Region after a magnitude earthquake that caused tsunami and nuclear 

meltdown in Fukushima Daiichi on March, 11 2011. This research include qualitative 

research with descriptive analysis. It also used Public Diplomacy Concept by Nicholas 

J. Cull. The aim of this research is to show the Japan’s effort to change their image with 

programs in NHK WORLD. After the desister Japan could not deny that it brings unluck 

to the country specially to the East Asia Region that tightly have bad pass memories 

with Japan, it make the Japan images worse. Using public diplomacy by having NHK 

WORLD as the agent like the used of it during The World War II is the choices that 

Japan made. This research then found that Japan trough NHK WORLD did four of five 

public diplomacy activities based on Cull concept. Those activities are advocacy, 

cultural diplomacy, cultural exchange and internatonal broadcasting 

Keywords : National image, Japan, public diplomacy, NHK WORLD, Fukushima 

Daiichi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

KATA PENGANTAR 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh ketertarikan peneliti kepada Jepang dan 

secara khusus pada upaya-upaya diplomasi publiknya untuk mendapatkan image yang 

baik dalam lingkungan internasional. Memiliki sejarah yang tidak terlalu baik menjadi 

tantangan tersendiri bagi Jepang untuk membentuk citra baru terlebih di kawasan Asia 

timur. Jepang terbilang berhasil melalui beberapa usahanya dengan pengembangan 

budaya populer untuk diplomasi publik, namun usaha tersebut kembali di tantang saat 

Jepang dilanda bencana gempa besar pada tanggal 11 Maret 2011 yang menyebabkan 

tsunami dan juga insiden Fukushima Daiichi, meledaknya salah satu pembangkit listrik 

tenaga nuklir miliki Tokyo electric Power Co.’s di bagian timur Tahoku dan 

menyebabkan kerugian materi serta rusaknya image Jepang. Peneliti juga menaruh 

ketertarikan pada keseriusan pemerintah untuk memperbaiki image tersebut melalui 

pengoptimalan penggunaan media siar internasionalnya melalui program-program NHK 

WORLD setelah insiden Fukushima Daiichi. 

 Oleh sebab itu peneliti merasa perlu untuk mengangkat topik ini dan melakukan 

penelitian terkait kasus tersebut. Analisis dalam penelitian ini akan dilakukan dengan 

menggunakan konseb yang diusung oleh Nicholas J. Cull. Peneliti menyadari 

keterbatasan ilmu serta kekurangan dalam menyelesaikan penelitian ini, namun peneliti 

tetap berharap bahwa selain untuk diri sendiri penelitian ini juga dapat memperkaya 

pembaca terutama penstudi Hubungan Internasional tentang ilmu diplomasi publik. 
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3/11   : 11 Maret 

9/11   : 11 September 

ASEAN  : Association of South East Asia Nations 

BBC   : British Broadcasting Corporation 

FCO   : Foreign and Commonwealth Office 

GNP   : Gross National Product 

JAMCO  : Japan Media Communications Center 

JCC   : Japanese Cultural Center 

KM   : Kilometer 

METI   : Ministry of Economic. Trade and Industry 

MOFA   : Ministry of Foreign Affairs 

NHK   : Nihon Hoso Kyokai 

OECD   : Organization for Economic Cooporations Center 

PLTN   : Pembangkit Listrik Tenaga Nuklir 

SSEAYP  : Ship for South East Asia Youth Program 

SR   : Skala Richter 

UNESCO  : United Nations Educational, Scientific and Cultural  

  Organization 

US   : United State 

 


