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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis keterkaitan citra merek, minat beli dan perilaku aktual di
aplikasi shopee pada mahasiswa yang pernah berbelanja di shopee di Kota Padang. Sampel penelitian ini
yaitu sebanyak 130 responden. Teknik pengambilan sampel penelitian ini adalah nomprobability
sampling melalui metode purposive sampling. Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan
kuesioner. Pengelolaan data penelitian ini dilakukan dengan memanfaatkan perangkat Smart PLS versi
3.9. Hasil penelitian menunjukan bahwa citra merek memiliki pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap minat beli pada aplikasi shopee pada mahasiswa di Kota Padang. Minat beli juga memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap perilaku aktual pada mahasiswa di Kota Padang.
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