PENGARUH KEPUASAN KERJA, PENGEMBANGAN KARIR DAN
WORK-FAMILY CONFLICT TERHADAP TURNOVER INTENTION PADA
KARYAWAN JAJARAN UMUM DAN KEUANGAN
RS. YOS SUDARSO KOTA PADANG

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Mencapai Gelar Sarjana Pada Prodi
S1 Departemen Manajemen Intake DIl Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Andalas

[NIVERSITAS ANDALES

KEDJAJAAN
2 N

Diajukan Oleh:
RIVA DAGUSTI
2010526015

Dosen Pembimbing:
Dr. Laura Syahrul, S.E, MBA
NIP. 19590827 198603 2 001

PRODI S1 DEPARTEMEN MANAJEMEN INTAKE DIl
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS ANDALAS
PADANG
2023



No. Alumni Universitas Riva Dagusti No. Alumni Fakultas

a) Tempat/Tgl Lahir : Payakumbuh, 05 November 1998 b) Nama Orang Tua :
Dafnisal Chan dan Agustina c) Fakultas : Ekonomi dan Bisnis d) Departemen :
Manajemen ¢) NIM : 2010526015 f) Tanggal Lulus : 9 Januari 2023 g) Prediket
Lulus : Sangat Memuaskan h) IPK : 3,54 i) Lama Studi : 2 Tahun 4 Bulan j) Alamat
Orang Tua : Sicincin, Kel. Sicincin Hilir, Kec. Payakumbuh Timur Kota
Payakumbuh
PENGARUH KEPUASAN KERJA, PENGEMBANGAN KARIR DAN WORK-FAMILY CONFLICT

TERHADAP TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN JAJARAN UMUM DAN
KEUANGAN RS. YOS SUDARSO KOTA PADANG

Skripsi oleh : Riva Dagusti
Pembimbing : Dr. Laura Syahrul, S.E, MBA

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepuasan Kerja, Pengembangan Karir dan Work-family
Conflict terhadap Turnover Intention pada Karyawan Jajaran Umum dan Keuangan RS. Yos Sudarso Kota
Padang. Sampel penelitian ini yaitu seluruh karyawan jajaran umum dan keuangan RS. Yos Sudarso Kota
Padang yang berjumlah 38 orang karyawan dengan Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah
Teknik Purposive Sampling. Pengelolaan data penelitian dilakukan dengan menggunakan bantuan Sofiware
IBM SPSS Statistics Version 26 For Windows. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kepuasan Kerja dan
Pengembangan Karir memiliki pengaruh Negatif dan Signifikan terhadap Twrnover Intention, sedangkan
untuk Work-family Conflict berpengaruh Positif dan Signifikan terhadap Turnover Intention pada karyawan
jajaran umum dan keuangan RS. Yos Sudarso Kota Padang.
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