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ABSTRAK 

Anggia Delta Utama, 1710841011, Implementasi Program Kartu 

Identitas Anak (KIA) Oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Dharmasraya, Departemen Ilmu Administrasi Publik, Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Andalas, Padang, 2022. Dibimbing 

oleh Wewen Kusumi Rahayu S.AP M.Si, dan Dr. Ria Ariany, M.Si. Skripsi ini 

terdiri dari 142 halaman dengan referensi buku 7 buku teori, 5 buku metode, 

4 skripsi, 2 kebijakan, 4 dokumen, dan 7 website internet. 

Tujuan dari penelitian untuk menjelasakan pelaksanaan Program Kartu 

Identitas Anak (KIA) Oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Dharmasraya. Kajian ini dilatarbelakangi oleh Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Dharmasraya masuk menjadi nominalis urutan ke 

empat tingkat Sumbar dalam mengeluarkan Kartu Identitas Anak (KIA) terbanyak 

pada tahun 2020. Pelaksanaan Program KIA bertujuan untuk memberikan 

keamanan dan pencapaian hak untuk anak, meningkatkan pendataan dan pelayanan 

publik, yang sesuai dengan  Peraturan Pemerintah Dalam Negeri Nomor 2 Tahun 

2016. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan teknik deskriptif kualitatif, 

yaitu  pengumpulan data menggunakan wawancara dan dokumentasi. Pemelihan 

informan yang digunakan yaitu triagulasi sumber. Teknik keabsahan data yang 

peneliti gunakan adalah triagulasi. Kajian ini menggunakan konsep Van Meter dan 

Van Horn yaitu standar dan tujuan kebijakan, sumber daya, ciri-ciri agen pelaksana, 

komunikasi antar organisasi, sikap atau kecenderungan pelaksana, dan situasi 

sosial, ekonomi, dan politk.  

Berdasarkan hasil temuan-temuan dilapangan maka hasil penelitian dapat 

disimpulkan bahwa Impelementasi Program Kartu Identitas Anak Oleh Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dharmasraya sudah terlaksna 

namun belum optimal. Dalam pelaksanaan Progam KIA di Dharmasraya masih 

terdapat kendala berupa belum adanya struktur program yang jelas antarorganisasi 

pelaksana sehingga menyebabkan komunikasi serta koordinasi yang terjalin tidak 

efektif karena tidak adanya pembagian tugas dan peran yang jelas antar instansi 

yang telibat. Kemudian pengaruh kondisi sosial, ekonomi, dan politik seta 

pemahaman masyarakat mengenai program KIA yang belum baik berdampak pada 

pelaksanaan program KIA di Kabupaten Dharmasraya. 
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ABSTRACT 

 

Anggia Delta Utama, 1710841011, Implementation of the Child Identity Card 

(KIA) Program by the Population and Civil Registration Office of Dharmasraya 

Regency, Department of Public Administration, Faculty of Social and Political 

Sciences, Universitas Andalas, Padang, 2022. Supervised by Wewen Kusumi 

Rahayu S.AP M.Si, and Dr. Ria Ariany, M.Si. This thesis consists of 142 pages 

with book references 7 theoretical books, 5 method books, 4 theses, 2 policies, 4 

documents, and 7 internet websites. 

The purpose of the research is to explain the implementation of the Child Identity 

Card Program by the Population and Civil Registration Office of Dharmasraya 

Regency is motivated by the Population and Civil Registration Office of 

Dharmasraya Regency being the fourth nominalist at the West Sumatra level in 

issuing the most Child Identity Cards in 2020. The implementation of the Child 

Identity Card Program aims to provide security and achieve rights for children, 

improve data collection and public services, which are in accordance with Domestic 

Government Regulation Number 2 of 2016. 

This research was conducted using descriptive qualitative techniques, namely data 

collection using interviews and documentation. The selection of informants used is 

source triagulation. The data validity technique that researchers use is triagulation. 

This study uses the concepts of Van Meter and Van Horn, namely policy standards 

and objectives, resources, characteristics of implementing agents, 

interorganizational communication, attitudes or tendencies of implementers, and 

social, economic and political situations. 

Based on the findings of the field, the results of the study can be concluded that the 

Implementation of the Child Identity Card Program by the Population and Civil 

Registration Office of Dharmasraya Regency has been implemented but not 

optimal. In the implementation of the Child Identity Card Program in Dharmasraya, 

there are still obstacles in the form of the absence of a clear program structure 

between implementing organizations, causing ineffective communication and 

coordination because there is no clear division of tasks and roles between the 

agencies involved. Then the influence of social, economic, and political conditions 

as well as the community's understanding of the Child Identity Card program that 

has not been good has an impact on the implementation of the Child Identity Card 

program in Dharmasraya Regency. 
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