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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisa dari sistem antrian berbasis Internet of 

Things yang telah dilakukan, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut. 

1. Sistem dapat mengatur jadwal pelayanan agar tidak menumpuk pada satu 

waktu dengan menggunakan sistem batch yang diatur oleh admin dengan 

persentase keberhasilan 100%. 

2. Pengguna dapat mengakses aplikasi untuk mendapatkan nomor antrian pada 

PC atau smartphone dengan cara login terlebih dahulu hingga mendapatkan 

QR Code tanpa delay respon menggunakan jaringan internet yang baik 

dengan persentase keberhasilan 100%. 

3. Pintu dapat terbuka otomatis yang dibantu oleh motor stepper setelah proses 

pemindaian QR Code oleh QR Code scanner jika jadwal antriannya sesuai 

dengan jadwal batch yang diberikan dengan persentase keberhasilan 100%. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisa dari sistem antrian berbasis Internet of 

Things yang telah dilakukan pada penelitian ini, ada beberapa saran untuk penelitian 

selanjutnya sebagai berikut. 

1. Untuk pengembangan sistem dengan menerapkan sistem antrian ganda. 

2. Menambahkan sistem monitoring nomor antrian pada aplikasi website agar 

lebih memudahkan pengguna. 

3. Pada pengembangan sistem selanjutnya dapat ditambahkan dengan akses 

untuk pintu keluar. 

 

 

 

 

 

 

 


