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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan-untuk_menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi niat
UMKM untuk menggunakan:péer ‘to peer lending sebagai-alternatif pendanaan pada usaha
mereka. Penelitian ini mengadopsi teori Technology Acceptance Model (TAM) dalam
mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi niat penggunaan peer to peer lending.
Penelitian ini menggunakan metode survey dengan menggunakan online kuisioner. Sebanyak
327 orang berpartisipasi. Selanjutnya data diolah dengan menggunakan SmartPLS 3.0.
Berdasarkan pengolahan data ditemukan bahwa persepsi manfaat dan persepsi kemudahan
memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap sikap pengguna. Selanjutnya, sikap
pengguna memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap niat menggunakan, dan niat
menggunakan memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap actual use. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi pihak terkait seperti pemerintah
dan perusahaan Fintech dalam membuat kebijakan untuk mendorong peningkatan niat pelaku
UMKM untuk menggunakan peer to peer lending. .
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