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ABSTRAK 

 

Infeksi nosokomial atau yang sering dikenal dengan Healthcare Associated 

Infection (HAIs) menjadi salah satu masalah serius dalam industri pelayanan 

kesehatan. Infeksi nosokomial dapat dikendalikan dan dicegah dengan beberapa 

komponen yakni salah satunya dengan mencuci tangan (Hand hygiene). Dengan 

produktivitas kerja perawat yang tinggi, maka pelayanan dirumah sakit akan 

semakin baik, dan sebaliknya jika produktivitas kerja perawat rendah, maka 

pelayanan kesehatan dirumah sakit akan menjadi buruk. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui gambaran produktivitas hand hygiene pada perawat di RS 

Universitas Andalas Tahun 2022. Desain penelitian yaitu kuantitatif dengan 

pendekatan observasional. Sampel penelitian berjumlah sebanyak 74 perawat yang 

dipilih menggunakan metode accidental sampling sesuai dengan kriteria inklusi. 

Pengumpulan data dilakukan menggunakan lembar observasi dengan melakukan 

observasi langsung kepada responden. Hasil penelitian menunjukkan sebagian 

besar responden termasuk dalam kategori prduktif (55,4%) dan hampir setengahnya 

responden termasuk dalam kategori kurang produktif (44,6%) dalam melakukan 

hand hygiene di RS Universitas Andalas. Kesimpulannya, bahwa produktivitas 

hand hygiene pada perawat di RS Universitas Andalas termasuk kedalam kategori 

produktif (55,4%). Disarankan bagi perawat untuk dapat melaksanakan hand 

hygiene sesuai prosedur yang sudah ditetapkan rumah sakit, dan meningkatkan 

motivasi individu dalam melaksanakan hand hygiene, memperbaiki dan 

melengkapi fasilitas pendukung hand hygiene, serta memberikan reward bagi 

perawat yang produktif serta punishment bagi perawat yang tidak produktif dalam 

melaksanakan hand hygiene. 
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ABSTRACT 

 

Nosocomial infections or often known as Healthcare Associated Infections (HAIs) 

are one of the serious problems in the healthcare industry. Nosocomial infections 

can be controlled and prevented with several components, one of which is hand 

hygiene. With high nurse work productivity, the service at home will be better, and 

vice versa if the nurse's work productivity is low, then the health service at home 

will be bad. This study aims to determine the picture of hand hygiene productivity 

in nurses at Andalas University Hospital in 2022. The research design is 

quantitative with an observational approach. The study sample totaled 74 nurses 

who were selected using the accidental sampling method according to the inclusion 

criteria. Data collection was carried out using observation sheets by making direct 

observations to respondents. The results showed that most of the respondents were 

included in the productive category (55.4%) and almost half of the respondents 

were included in the less productive category (44.6%) in doing hand hygiene at 

Andalas University Hospital. In conclusion, that the productivity of hand hygiene 

in nurses at Andalas University Hospital is included in the productive category 

(55.4%). It is recommended for nurses to be able to carry out hand hygiene 

according to the procedures set by the hospital, and increase individual motivation 

in carrying out hand hygiene, improve and complete hand hygiene support 

facilities, and provide rewards for productive nurses and punishment for nurses 

who are not productive in carrying out hand hygiene. 
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