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ABSTRACT 
 

PROFILE OF NEURODERMATITIS PATIENTS AT THE ANDALAS 
UNIVERSITY EDUCATION HOSPITAL, 2019–2021 

 
By 

Fauziah Nur, Satya Wydya Yenny, Gusti Revilla, Gardenia Akhyar,  

Taufik Ashal, Fathiyyatul Khaira. 

 
Neurodermatitis patients complain of itching that gets worse when not 

active, such as itching at night can interfere with sleep. Neurodermatitis patients 
will feel comfortable when the itchy skin is scratched, so that sometimes patients 
spontaneously scratch to relieve itching and it becomes an unconscious habit. The 
purpose of this study is to identify the profile of neurodermatitis patients at the 
Andalas University Teaching Hospital in 2019-2021. 

This type of research is a retrospective descriptive study with a cross-
sectional approach. The research was conducted at the Medical Records 
Department of the Andalas University Teaching Hospital in January 2019-
December 2021. The technique used was total sampling and the sample size for this 
study was 51. Data analysis used univariate analysis. 

The results of this study indicate that the most common age of 
neurodermatitis patients is 56-65 years old, namely 33.3%. The most common 
gender is female 58.8%. The most common jobs are civil servants and housewives 
each 27.5%. The most common patient complaint was itching 68.6%. The most 
common location of the lesion was found in the lower limbs, namely 43.1%. The 
most common oral therapy is cetirizine 86.3%. Topical therapy that is widely used 
is emollient 76.5%. 

The conclusion of this study was that age 56-65 years, female sex, 
occupation of civil servants and housewives, itching complaints, location of lower 
limb lesions, cetirizine oral therapy and topical emollient therapy were the most 
common in neurodermatitis patients. 
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Pasien neurodermatitis mengeluhkan gatal yang semakin parah saat tidak 
sedang beraktivitas, seperti pada malam hari gatal dapat mengganggu waktu tidur. 
Pasien neurodermatitis akan merasakan nyaman bila kulit yang terasa gatal digaruk, 
sehingga terkadang pasien secara spontan menggaruk untuk menghilangkan rasa 
gatal dan menjadi kebiasaan yang tidak disadari. Tujuan penelitian ini yaitu 
mengidentifikasi profil pasien neurodermatitis di Rumah Sakit Pendidikan 
Universitas Andalas tahun 2019-2021.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif retrospektif dengan 
pendekatan cross-sectional. Penelitian dilaksanakan di Bagian Rekam Medis 
Rumah Sakit Pendidikan Universitas Andalas pada Januari 2019-Desember 2021. 
Teknik yang digunakan adalah total sampling dan besar sampel penelitian ini 
adalah 51. Analisis data menggunakan analisis univariat. 

Hasil penelitian ini menunjukkan usia terbanyak pasien neurodermatitis 
berusia 56-65 tahun yaitu 33,3%. Jenis kelamin terbanyak yaitu perempuan 58,8%. 
Pekerjaan terbanyak yaitu PNS dan ibu rumah tangga masing-masing 27,5%. 
Keluhan pasien terbanyak yaitu gatal 68,6%. Lokasi lesi paling banyak ditemukan 
tungkai bawah yaitu 43,1%. Terapi oral terbanyak yaitu setirizin 86,3%. Terapi 
topikal yang banyak digunakan yaitu emolien 76,5%.  

Kesimpulan penelitian ini didapatkan bahwa usia 56-65 tahun, jenis kelamin 
perempuan, pekerjaan PNS dan ibu rumah tangga, keluhan gatal, lokasi lesi tungkai 
bawah, terapi oral setirizin dan terapi topikal emolien merupakan yang paling 
banyak ditemukan pada pasien neurodermatitis. 
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