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ABSTRAK 
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1810861023 

 

Pembimbing: 

Dr. Ernita Arif, SP, M.Si 
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Perencanaan komunikasi adalah proses pengalokasi sumber daya komunikasi untuk 

mencapai sebuah tujuan dalam sebuah komunikasi. Perencanaan komunikasi yang 

dilakukan Diskominfo Kota Pariaman bertujuan untuk menyajikan keterbukaan 

informasi publik di website pariamankota.go.id. Kecanggihan teknologi dan 

internet mengubah cara berkomunikasi manusia. Hadirnya new media menjadi 

suatu terobosan baru di bidang Ilmu Komunikasi. Website merupakan salah satu 

bentuk dari hadirnya new media. Website pariamankota.go.id Diskominfo Kota 

Pariaman merupakan pemanfaatan website sebagai media dalam menyajikan 

keterbukaan informasi publik. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan 

perencanaan komunikasi website pariamankota.go.id dan medeskripsikan website 

pariamankota.go.id sebagai media dalam menyajikan keterbukaan informasi publik 

di Kota Pariaman. Penelitian ini menggunakan teori rencana dan teori Computer 

Mediated Communication Theory (CMC). Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Paradigma yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu paradigma post-positivisme. Berdasarkan penelitian yang 

telah dilakukan, maka temuan dari penelitian ini adalah perencanaan kommunikasi 

yang dilakukan Diskominfo Kota Pariaman dalam pengelolaan website 

pariamankota.go.id sejalan dengan elemen-elemen perencanaan yaitu tujuan, aksi, 

sumber daya, dan pelaksanaan. Selain itu website pariamankota.go.id dapat 

dikatakan sudah menyajikan keterbukaan informasi publik. Dengan beragamnya 

informasi yang disajikan di halaman website pariamankota.go.id. 

Kata Kunci: Diskominfo Kota Pariaman, Perencanaan Komunikasi, Teori 

Rencana, Teori Computer Mediated Communication, Website 

 

 

 



 

xiv 
 

ABSTRACT 

KOTA PARIAMAN DISKOMINFO COMMUNICATION PLANNING IN 

PRESENTING PUBLIC INFORMATION DISCLOSURE ON THE WEBSITE 

PARIAMAN KOTA 

 

By: 

Rangga Wirana 

1810861023 

 

Supervisors: 
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Communication planning is the process of allocating communication resources to 

achieve a goal in a communication. Communication planning carried out by the 

Communication and Information Office of Pariaman City aims to present public 

information disclosure on the pariamankota.go.id website. The sophistication of 

technology and the internet has changed the way humans communicate. The 

presence of new media is a new breakthrough in the field of Communication 

Science. Website is one form of new media presence. Website pariamankota.go.id 

Diskominfo Kota Pariaman is the use of the website as a medium in presenting 

public information disclosure. This study aims to describe the communication 

planning of the pariamankota.go.id website and describe the pariamankota.go.id 

website as a medium in presenting public information disclosure in Pariaman City. 

This research uses planning theory and Computer Mediated Communication 

Theory (CMC) theory. This study uses a qualitative research method with a 

descriptive approach. The paradigm used in this research is post-positivism 

paradigm. Based on the research that has been carried out, the findings of this study 

are communication planning carried out by the Pariaman City Communication and 

Information Office in managing the pariamankota.go.id website according to the 

planning elements, namely goals, actions, resources, and implementation. In 

addition, the pariamankota.go.id website can be said to have provided public 

information disclosure. With the variety of information presented on the 

pariamankota.go.id website page. 

Keywords: Communication Planning, Computer Mediated Communication 

Theory, Pariaman City Discominfo, Plan Theory, Website 
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