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Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan analisis data penelitian yang diperoleh dari ketiga

partisipan, dapat disimpulkan bahwa:

1.

Ketiga partisipan yang merupakan donatur rutin di situs kitabisa.com memiliki

identitas moral yang digamBarkén melalur beberapastema yang ditemukan.

Tema-tema yang ditemukan dari ketiga partisipan diantaranya perasaaan
bersyukur dengan keadaan yang dimiliki, bisa memahami perasaan orang lain
yang kesulitan, keinginan untuk bermanfaat bagi orang lain, meyakini
pentingnya saling tolong-m¢nolong, meyakini di dalam rezeki yang dimiliki
ada rezeki orang lain, “menyisihkan sebagian uang meski mengalami

penurunan pendapatan, serta melakukan pemberian donasi secara rutin.

Ketiga partisipan ditemukan melakukan perbandingan sosial ke bawah yang

menyebabkan munculnya perasaan bersyukur atas kondisi yang dimiliki.

Bisa memahami perasaan orang lain yang kesulitan berkaitan dengan perasaan
yang muncul pada diri ketiga partisipan saat melihat kampanye donasi situs
kitabisa.com. Partisipan ditemukan bisa merasakan apa yang dirasakan oleh
orang-orang yang kesulitan tersebut sehingga membuat partisipan tergerak

untuk membantu dengan cara memberikan donasi.
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5. Ketiga partisipan juga ditemukan memiliki beberapa keyakinan yang saling
terkait, diantaranya keinginan untuk bermanfaat bagi orang lain, keyakinan
akan pentingnya saling tolong-menolong, serta keyakinan bahwa di dalam
rezeki yang dimiliki ada rezeki orang lain. Keyakinan-keyakinan tersebut,
didukung dengan adanya kepercayaan pada situs kitabisa.com, ditemukan
mendorong partisipan untuk melakukan tindakan menyisihkan sebagian uang

dan konsisten melakukan pemberian donasi secara rutin di situs kitabisa.com.

5.2 Saran
5.2.1 Saran Metodelogis

Untuk peneliti selanjutnya yang ingin meneliti topik atau tema yang sama,
disarankan untuk memperhatikan beberapa hal berikut:

1. Beberapa wawancara pada penelitian ini dilakukan pada malam hari ketika
partisipan pulang bekerja, sehingga kondisi partisipan menjadi kurang fokus
saat wawancara berlangsung. Oleh karena itu, untuk penelitian selanjutnya
sebaiknya memilih waktu wawancara pada pagi atau siang hari di akhir pekan
ketika partisipan 'sedang memiliki waktu senggang.

2. Melakukan penelitian dengan partisipan yang memiliki jenis kelamin berbeda,
sehingga dapat terlihat bagaimana gambaran identitas moral yang dimiliki oleh
wanita dan pria.

3. Melakukan pengambilan data wawancara dengan tatap muka apabila situasi
memungkinkan, agar peneliti dapat mengobservasi dengan jelas perilaku dari

partisipan.



5.2.2 Saran Praktis

1. Bagi Masyarakat
Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa ketiga partisipan dalam
penelitian memiliki intensi untuk rutin berdonasi karena memiliki identitas
moral. Oleh karena itu, diharapkan para pelajar, mahasiswa, atau masyarakat
umum dapat menanamkan pandangan akan sifat moral yang baik dalam diri dan
meningkatkan perilaku yang Qapgt mencerminkan sifat moral tersebut.

2. Bagi Situs Penggalangan bana
Berdasarkan hasil analisis data penelitian, didapatkan bahwa partisipan tertarik
untuk mendaftarkan diri pada donasi rutin karena adanya rasa empati saat
mereka melihat iklan terkait sasaran donasi. Oleh karena itu, situs-situs
penggalangan dana disarankan untuk menampilkan iklan terkait sasaran donasi
dengan deskripsi yang konkret. Selain itu, adanya kepercayaan pada situs
penggalangan dana mengakibatkan seseorang tertarik untuk melakukan donasi
kembali. Sehingga, diharapkan situs-situs penggalangan dana lebih bisa
memberikan info terkait transpar.asi dana yang disalurkan agar orang tertarik

dan percaya untuk berdonasi.
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