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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh markeing 

communication terhadap purchase decision melalui perceived advertising value 

sebagai variabel mediasi pada pelanggan hotel berbintang di Kota Padang dimasa 

pandemi Covid 19. Pada penelitian ini digunakan beberapa orang yang 

menggunakan jasa hotel berbintang di Kota Padang yang dipilih secara acak. 

Metode analisis data yang digunakan adalah Structural Equation Model (SEM) 

yang diolah dengan menggunakan Smart PLS. Marketing communication 

advertising berpengaruh positif dan signifikan terhadap purchase decision 

pelanggan pada hotel berbintang IV di Kota Padang. Pada tahapan pengujian 

hipotesis kedua ditemukan Perceived advertising value berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap purchase decision pelanggan dalam menggunakan jasa hotel 

berbintang IV di Kota Padang. pada tahapan pengujian hipotesis ketiga 

ditemukan Marketing communication advertising berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap perceived advertising value yang dirasakan pelanggan pada 

hotel berbintang IV di Kota Padang. Selain itu pada tahapan pengujin hipotesis 

kempt ditemukan Perceived advertising value memidiasi hubungan antara 

marketing communication advertising dengan purchase decision pelanggan dalam 

menggunkan jasa hotel berbintang di Kota Padang 

Kata kunci: Marketing Communication, Perceived Advertising Value, Purchase 

Decision 

 


