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ABSTRAK

Penjadwalan kerja merupakan salah satu permasalahan vyang
sering ditemui oleh suatu perusahan jasa. Sebagai perusahaan jasa di bidang
pencuncian pakaian, banyaknya tuntutan dari konsumen seperti tuntuan
kualitas hasil cucian dan tuntutan target waktu pengambilan pakaian
konsumen sehingga dibutuhkan pekerja vang sesuai kebutuhan perusahaan.
Pada Laundry Zone, pekerja diberikan jadwal masing-masing sehingga
dapat bekerja dengan baik. Pekerja diberikan bekerja dan waktu untuk berlibur.
Penjadwalan pekerja mengeunakan goal progamming untuk menyelesaikannya.
Dalam menyelesaikannya dibantu dengan program LINGO 11.0. Hasil didapat

jadwal kerja vang nptini'a.l.' 'dén.g'an ].::ekerja. blei{erj'é, diberbagai shift.

Kata Kunci : Penjadwalan kerja, Goal Programming, LINGO 11.0

Viil



