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Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Proses Pengambilan 

Keputusan Pembelian Produk Pada VCO Bertuah di Kota 

Pekanbaru 

 

ABSTRAK 

VCO sudah banyak dikembangan sebagai produk yang memiliki mutu 

tinggi, seperti dikembangkan dalam dunia farmasi dan kosmetik.  Minat beli VCO 

meningkat di masa pandemik untuk meningkatkan imunitas tubuh. Tujuan 

penelitian ini adalah (1) mendeskripsikan karakteristik konsumen pada produk 

VCO Bertuah dan (2) menganalisis faktor-faktor yang berpengaruh pada keputusan 

pembelian produk VCO Bertuah. Penelitian ini dilakukan pada 21 februari s/d 22 

maret 2022. Data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Penelitian 

ini menggunakan metode survei. Metode pengambilan sampel menggunakan 

purposive sampling sejumlah 34 responden. Data dianalisis secara deskriptif 

kuantitatif. Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) karakteristik konsumen VCO 

Bertuah didominasi  79% oleh perempuan dengan rentang usia 36-45 tahun, dengan 

status sudah menikah dan pendidikan terakhir sarjana. (2) faktor produk, harga, 

promosi, distribusi, budaya, sosial, pribadi dan psikologi secara bersama-sama 

memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian produk VCO Bertuah. (3) Faktor 

produk, harga, promosi, budaya, sosial, dan psikologi memiliki pengaruh secara 

parsial terhadap keputusan pembelian produk VCO bertuah sedangkan faktor 

budaya dan pribadi tidak memiliki pengaruh secara parsial. 
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