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ABSTRAK

Futsal saat ini adalah salah satu cabang olahraga yang populer di
Indonesia terutama di kalangan remaja. Usaha booking dan penyewaan lapangan
futsal pun sangat berkembang di berbagai daerah. Untuk saat ini, proses
penyewaan lapangan futsal hanya dapat dilakukan dengan cara via telpon atau
mendatangi satu persatu ke lapangan futsal tersebut dengan mengecek langsung ke
tempat booking lapangan futsal untuk menanyakan jadwal serta biayanya. Cara
seperti ini tentunya sangat tidak efektif, karena memakan waktu dan biaya, serta
terkadang setelah datang kesana, jadwal penyewaan penuh dan tentunya harus
mencari lagi ke tempat lain. Maka salah satu cara yang dapat dilakukan untuk
mengatasipermasalahan  diatas adalah ‘dengan membangun sistem informasi
booking dan penyewaan lapangan futsal dengan memanfaatkan model bisnis
marketplace. Model bisnis marketplace merupakan model bisnis dimana sistem
informasi yang dibuat dijadikan platform sebagai media promosi serta transaksi
antara penjual dan pembeli secara online, hal ini berfungsi sebagai perantara
antara calon penyewa dengan pemilik lapangan dalam melakukan transaksi
penyewaan lapangan futsal. Metode pengumpulan data yang digunakan berupa
observasi, wawancara, dan studi pustaka, serta metode penelitian yang digunakan
adalah metode pengembangan sistem waterfall. Tahapan dari metode waterfall ini
meliputi analisis, desain, pengkodean dan pengujian sistem informasi yang telah
dibuat. Hasil yang dicapai dalam penelitian ini adalah sebuah sistem informasi
booking dan penyewaan lapangan futsal di Kota Padang dengan memanfaatkan
model bisnis marketplace yang akan mempermudah proses transaksi penyewaan
lapangan futsal di Kota Padang.
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