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HUBUNGAN MOTIVASI DENGAN PENERAPAN KOMUNIKASI  

TERAPEUTIK OLEH PERAWAT DI RSUD DR. RASIDIN PADANG 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana hubungan antara motivasi 

perawat dengan penerapat komunikasi terapeutik yang dilakukan oleh perawat 

pelaksana di RSUD dr. Rasidin Padang. Hambatan komunikasi yang sering 

terjadi dalam pelayanan keperawatan antara lain hubungan yang erat 

kaitanya dengan faktor budaya, sikap dan kompetesi perawat, faktor jenis 

kelamin, faktor linkungan, faktor beban kerja perawat.Penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif dengan desain penelitian analitik yaitu penelitian 

yang bertujuan untuk melihat hubungan antara variabel satu dengan 

variabel lain, serta menggunakan pendekatan cross-sectional study. 

Menerapkan metode non probability sampling pada 85 perawat.  Hasil 

analisis uvariat menunjukan dari 85 responden lebih dari separuh yaitu 46 

responden (54,1%) motivasi rendah dan 39 responden (45,9%) motivasi 

tinggi di RSUD dr. Rasidin Padang. Dan hasil analisis uvariat komunikasi 

terapeutik dilihat bahwa dari 85 responden lebih dari separuh yaitu 48 

responden (56,5%) komunikasi terapeutik kurang baik dan 37 responden 

(43,5%) komunikasi terapeutik baik di RSUD dr. Rasidin Padang tahun 

2022. Hasil uji chi-square didapatkan p-value 0,000 (p<0,05), hasil ini 

menunjukan terdapat hubungan motivasi dengan penerapan komunikasi 

terapetik oleh perawat di RSUD dr. Rasidin Padang tahun 2022. Saran bagi 

penelitian ini agar pimpinan rumah sakit dapat melakukan pelatihan secara 

berkelanjutan terhadap perawat agar perawat memiliki pemahaman yang 

baik dalam berkomunikasi terapeutik. 
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