
 

 

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian responden Keterbukaan Informasi, 

Penggunaan Media dalam Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) tahun 

2017, maka dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut : 

1. Ada hubungan positif antara keterbukaan informasi (media informasi, akses 

informasi) dengan tingkat partisipasi masyarakat untuk ikut jadi peserta  

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) di Kabupaten Lima Puluh Kota . 

2. Penggunaan media memiliki hubungan positif dengan partisipasi dalam 

program JKN. Hal ini mengambarkan bahwa semakin tinggi penggunaan 

media maka semakin besar partisipasi masyarakat dalam program JKN. Dalam 

Penggunaan media diketahui bahwa mendapatkan informasi melaui poster / 

barner berada pada kategori sedang artinya poster / barner adalah jenis media 

cetak yang lebih sering dimanfaatkan oleh masyarakat dalam mendapatkan 

informasi tentang program JKN 

B. Saran 

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan dalam penelitian ini, maka saran 

dalam penelitian ini yang dapat menjadi acuan dalam meningkatkan Keterbukaan 

Informasi, Penggunaan Media dalam Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

di Kabupaten Lima Puluh Kota adalah : 

1. Perlu adanya peningkatan kegiatan penyebarluasan informasi pada 

masyarakat tidak hanya tentang program JKN secara umum tapi juga 

kejelasan informasi tentang Program Jaminan Kesehatan Nasional JKN, yang 

dapat disebar luaskan melalui media massa, media sosial, serta informasi 

yang jelas dari iklan-iklan yang ditampilkan. 

2. Perlu adanya sosialisasi yang lebih menyeluruh tentang program JKN 

sehingga masyarakat dapat mengetahui lebih lanjut tentang prosedur, manfaat 

dan pelayanan yang dapat mereka peroleh dari program JKN 

3. Perlunya upaya meningkatkan sosialisasi tentang keberadaan JKN pada 

daerah-daerah yang berada jauh dari pusat kota, dan kurang mendapatkan 
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akses informasi melalui internet atau televisi terutama bagi mereka yang 

bekerja di perkebunan atua buruh kasar yang jarang berinteraksi dengan 

masyarakat yang sudah mengikuti program JKN 

4. Untuk penelitian selanjutnya dapat mengkaji dari karakteristik wilayah 

berdasarkan dekat dari ibu kota, jauh dari ibu kota dan sangat jauh dari ibu 

kota kabupaten. Mengingat setiap jenis wilayah memiliki karakteristik yang 

berbeda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


