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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

  Berbagai perusahaan yang ada di Indonesia baik itu negeri ataupun 

swasta, sudah memanfaatkan teknologi sebagai alat untuk mempermudah 

setiap kegiatan atau aktivitas di dalam perusahaan. Dengan berkembangnya 

teknologi dan ilmu pengetahuan yang pesat, sumber daya manusia yang ada di 

perusahaan tersebut, harus mampu mengaplikasikan atau meningkatkan 

penguasaan teknologi agar dapat mencapai tujuan perusahaan.  

Penggunaan teknologi untuk mempermudah aktivitas dapat 

mempengaruhi kinerja keuangan. Kelemahan dan kekurangan pada perusahaan 

dapat dideteksi dengan pengukuran kinerja keuangan. Fungsi dari kinerja 

keuangan adalah sebagai alat bantu bagi perusahaan dalam proses pengambilan 

keputusan dan kebijakan serta untuk dapat memperlihatkan kepada investor, 

konsumen maupun masyarakat secara umum bahwa perusahaan tersebut 

mempunyai kredibilitas yang baik. Kinerja keuangan merupakan suatu 

gambaran aktivitas yang dilakukan untuk mencapai tujuan perusahaan dalam 

suatu periode tertentu. Perkembangan kinerja keuangan dapat di lihat pada 

laporan keuangan tahunan dari perusahaan.  

  Perusahaan membutuhkan analisis laporan keuangan untuk mengetahui 

kondisi keuangan perusahaan dan kinerja keuangan. Analisis laporan keuangan 

yaitu suatu kegiatan yang dilakukan untuk mengetahui posisi dan kondisi 

keuangan perusahaan. Dengan adanya analisis dari laporan keuangan, 
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perusahaan dapat mengetahui dan menilai keunggulan serta kelemahan yang 

dimiliki perusahaan. Dengan itu perusahaan dapat mengevaluasi atau 

mengambil langkah-langkah yang perlu diambil untuk menanggulangi kondisi 

tersebut. Analisis laporan keuangan juga dibutuhkan oleh pihak-pihak yang 

berkepentingan seperti pemasok, investor, kreditur, pelanggan, pemerintah, 

dan karyawan. 

  PT Taspen (Persero) merupakan salah satu perusahaan di Indonesia 

yang memanfaatkan teknologi dalam setiap kegiatan dan aktivitasnya. PT 

Taspen (Persero) merupakan Badan Usaha Milik Negara yang bergerak di 

bidang asuransi dan pensiun bagi Aparatur Sipil Negara (ASN) dan Pejabat 

Negara. PT. Taspen dibentuk untuk memberikan jaminan pada masa pensiun 

dengan memberikan suatu jumlah sekaligus kepada peserta atau ahli warisnya. 

PT. Taspen sebagai penyelenggara Jaminan Sosial aparatur sipil negara (ASN) 

dan pejabat negara beberapa diantaranya yaitu Program Tabungan Hari Tua 

(THT) dan Program Dana Pensiun. 

  PT Taspen (Persero) merupakan salah satu perusahaan yang 

memanfaatkan teknologi dengan menggunakan aplikasi Electronic Leits 

Ordner atau bisa disebut dengan ELO dalam menjalankan aktivitasnya. ELO 

(Electronic Leits Ordner) merupakan aplikasi yang di desain khusus untuk 

mempermudah proses pengarsipan, penyajian, dan pendistribusian dokumen. 

Aplikasi ini dimanfaatkan karena sangat membantu pekerjaan agar dapat 

terselesaikan dengan efektif dan efisien, karena tidak memerlukan banyak 

waktu, tempat, serta biaya. 
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Aplikasi ELO ((Electronic Leits Ordner) diterapkan sejak tahun 2014 oleh 

PT Taspen (Persero). Aplikasi ini diterapkan dalam hal pengarsipan dokumen 

yang perlu disimpan sebagai data perusahaan. Sebelum menggunakan aplikasi ini, 

PT Taspen melakukan pengarsipan dengan cara manual mulai dari pembuatan, 

pencatatan, pengolahan, serta pencarian dokumen. Aktivitas di PT Taspen yang 

memakan waktu dan tenaga karyawan berkurang sejak diterapkannya aplikasi 

ELO tersebut, sehingga banyak pekerjaannya yang selesai.  

Penerapan Aplikasi ELO dapat mempengaruhi kinerja keuangan dari PT 

Taspen tersebut. Berdasarkan uraian diatas, penulis bermaksud menulis dengan 

mengangkat judul “Analisis Kinerja Keuangan Sebelum dan Sesudah 

Menggunakan Aplikasi Electronic Leitz Ordner (ELO) di PT Taspen 

(Persero)”, untuk diteliti guna mengetahui lebih dalam mengenai bagaimana 

pengaruh Aplikasi ELO (Electronic Leitz Ordner) terhadap kinerja keuangan PT 

Taspen (Persero). 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka dapat ditarik suatu 

permasalahan sebagai berikut :  

1. Bagaimana kinerja keuangan pada PT Taspen tahun 2012-2017 diukur 

dengan menggunakan analisis rasio keuangan? 

2. Apa pengaruh dari penggunaan aplikasi ELO terhadap kinerja keuangan PT 

Taspen (Persero)? 
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1.3 Tujuan Magang 

Adapun magang ini bertujuan untuk :  

1.3.1 Tujuan Umum 

1. Mahasiswa memperoleh kesempatan untuk melaksanakan kegiatan 

magang di PT Taspen (PERSERO) Kantor Cabang Padang. 

2. Mengetahui berbagai perbedaan ilmu yang didapat saat duduk di 

bangku perkuliahan dengan kegiatan yang dilakukan selama kegiatan 

magang berlangsung. 

3. Meningkatkan dan menerapkan proses pembelajaran melalui 

pendidikan berbasis praktik sehingga mampu diharapkan menjadi 

tenaga kerja professional di bidangnya. 

4. Meningkatkan pengetahuan melalui pengalaman kerja yang 

sesungguhnya sebagai bekal untuk memahami lingkungan kerja yang 

akan dihadapi setelah menyelesaikan bangku perkuliahan. 

5. Sebagai salah satu syarat dalam menyelesaikan studi jurusan 

Akuntansi Program Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Andalas. 

 

1.3.2 Tujuan Khusus  

1. Mengetahui bagaimana kinerja keuangan pada PT Taspen tahun 

2012-2017 diukur dengan menggunakan analisis rasio keuangan? 

2. Mengetahui Apa pengaruh dari penggunaan aplikasi ELO terhadap 

kinerja keuangan PT Taspen (Persero)? 
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1.4 Manfaat Magang 

 Adapun manfaat atas dilaksanakannya program magang, antara lain :  

1. Bagi Mahasiswa  

a. Mendapatkan pengalaman tentang kondisi dunia kerja di PT Taspen 

(PERSERO) Kantor Cabang Padang. 

b. Mampu menerapkan ilmu yang telah penulis dapatkan selama 

perkuliahan ke dalam dunia kerja. 

c. Membentuk karakter kepribadian yang bertanggung jawab, mandiri, 

disiplin, dan tanggap dalam dunia kerja. 

d. Menambah pengetahuan penulis mengenai Analisis Kinerja Keuangan 

Sesudah dan Sebelum Menggunakan Aplikasi ELO di PT Taspen 

(Persero). 

2. Bagi Universitas Andalas 

a. Untuk meningkatkan kualitas lulusan melalui pengalaman kerja 

magang, sehingga Universitas Andalas semakin dikenal oleh 

masyarakat luas oleh dunia kerja. 

b. Untuk Mempromosikan Diploma III Akuntansi yang berkualitas serta 

siap bersaing dengan khalayak umum dimanapun berada. 

3. Bagi Instansi 

a. Dapat membina kerjasama antara instansi terkait dengan lembaga 

pendidikan. 

b. Dapat mempermudah serta membantu aktivitas pada instansi. 
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c. Dapat memberikan kontribusi yang baik terhadap mahasiswa magang 

sebagai bentuk partisisipasi nyata yang diberikan oleh instansi. 

d. Dapat memberikan masukan dan sumbang pikiran untuk menciptakan 

penerapan sumber daya manusia yang berkualitas. 

 

1.5 Tempat dan Waktu Magang 

  Dalam hal ini penulis akan melakukan kegiatan yang bertempat di PT 

Taspen (PERSERO) Kantor Cabang Padang, Jl. Sudirman no. 63, Ujung 

Gurun, Kec. Padang Barat, Kota Padang, Sumatera Barat. Kegiatan ini 

dilaksanakan selama 40 hari kerja pada bulan Desember 2021 sampai Januari 

2022 dan mengikuti jam kerja sebagai berikut. 

 Senin s/d Kamis : Masuk 08.00 WIB 

      Istirahat 12.00-12.45 WIB  

 Keluar 15.00 WIB 

Jumat   : Masuk 07.30 WIB 

      Istirahat 12.00-13.30 WIB  

      Keluar 15.00 WIB 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

  Dalam Pembahasan yang akan dibahas, penulis memberikan 

sistematika sesuai dengan pokok pembahasan, adapun sistematika tersebut 

sebagai berikut : 
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BAB I : Pendahuluan 

Bab ini terdiri dari enam sub bab yang meliputi latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan magang, manfaat magang, tempat dan waktu magang, dan sistematika 

penulisan. 

BAB II : Landasan Teori 

 Di dalam bab ini menjelaskan tentang landasan teori pendukung yang telah 

diperoleh selama perkuliahan ataupun buku pedoman lain dengan berdasarkan judul 

yang akan dibahas oleh penulis tugas akhir tersebut.  

BAB III : Gambaran Umum Perusahaan 

 Di dalam bab ini menggambarkan mengenai sejarah berdirinya PT Taspen 

(PERSERO), profil perusahaan, visi dan misi, motto organisasi, program perusahaan, 

serta uraian tugas dan struktur organisasi unit tempat magang.  

BAB IV : Pembahasan 

 Di dalam bab ini menjelaskan dan membahas Analisis Kinerja Keuangan 

Sesudah dan Sebelum Menggunakan Aplikasi ELO di PT Taspen (Persero). 

BAB V : Penutup 

 Di dalam bab ini berisikan kesimpulan serta saran yang dapat diberikan sebagai 

masukan bagi perusahaan demi kelangsungan perusahaan di masa yang akan datang. 
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