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ABSTRACT 

This study aims to determine the role of the final income tax incentives for 

MSME borne by the government in maintaining taxpayer compliance during the covid-

19 pandemic. The data of this study used primary data, namely data obtained from 

structured interviews with two informants of KPP Pratama Padang Dua and secondary 

data, namely statistical data obtained from KPP Pratama Padang Dua in connection 

with this research. To analyze the data, the researcher used descriptive quantitative 

analysis techniques. The results show that during the 2020 fiscal year the final income 

tax incentives provided by the government to MSME taxpayers at KPP Pratama Padang 

Dua have been used properly and have played a role in accordance with purpose of 

providing these incentives, which are listed in the PMK No.86/PMK.03/2020 at last 

modifed by PMK No.149/PMK.03/2021. The purpose of providing incentives is to 

maintain taxpayer compliance during the covid-19 pandemic. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran insentif pajak 

penghasilan final UMKM yang ditanggung oleh pemerintah dalam 

mempertahankan kepatuhan wajib pajak pada masa pandemi Covid-19. Data 

penelitian ini menggunakan data primer yaitu data yang diperoleh dari hasil 

wawancara terstruktur terhadap 2 informan KPP Pratama Padang Dua dan data 

sekunder yaitu data-data statistik yang diperoleh dari KPP Pratama Padang Dua 

sehubung dengan penelitian ini. Untuk menganalisis data, peneliti menggunakan 

teknik analisis deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa selama 

tahun pajak 2020 insentif pajak penghasilan final yang diberikan pemerintah 

terhadap wajib pajak UMKM di KPP Pratama Padang Dua telah dimanfaatkan 

dengan baik dan telah berperan sesuai dengan tujuan diberikannya insentif 

tersebut, yang tercantum dalam PMK. No. 86/PMK.03/2020 s.t.d.t.d PMK 

No.149/PMK.03/2021. Tujuan diberikannya insentif ialah guna 

mempertahankan kepatuhan wajib pajak dimasa pandemi Covid-19. 

 

Kata Kunci: Pajak Penghasilan Final, UMKM, Insentif Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak, Pandemi Covid-19.  

 

 


