
 

EVALUASI TARIF PELAYANAN BADAN LAYANAN UMUM 

DENGAN METODE COST UNIT 

PADA UNIVERSITAS ISLAM NEGERI IMAM BONJOL PADANG 

 

Tesis 

 

RAMAYANI EKA PUTRI 

1620532029 

 

 

 

Pembimbing: 

Dr. Suhairi, S.E., M.Si., Ak., CA 

Dra. Nini Syofriyeni, M.Si., Ak., CA 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER DAN DOKTOR 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS ANDALAS 

2020 



 

 

EVALUATION OF PUBLIC SERVICE AGENCY RATES USING THE UNIT 

COST METHOD AT THE IMAM BONJOL STATE ISLAMIC UNIVERSITY 

IN PADANG 

 

By : Ramayani Eka Putri (1620532029) 

Supervised by: 

Dr. Suhairi, S.E., M.Si., Ak., CA and Dra. Nini Syofriyeni, M.Si., Ak., CA 

ABSTRACT 

This study is applied research aims to calculate the unit cost per service activity 

output at the UIN Imam Bonjol Padang Postgraduate program using the Activity 

Based Costing method, and compare the results of the unit cost calculation for each 

of the current Imam Bonjol UIN BLU service rates and provide recommendations 

for evaluation of rates relevant to UIN Imam Bonjol Padang's current condition. It 

is hoped that this research can provide valuable input so that service rates that are 

relevant to the development of Imam Bonjol Padang UIN can be applied and can 

be one of the references for calculating service rates in order to increase the level 

of efficiency and effectiveness of State financial management. The research design 

used is quantitative descriptive method. The data used in this study are secondary 

data in the form of budget data and expenditure expenditures released for each 

service activity. The results showed that almost the entire unit cost of service in the 

UIN Imam Bonjol Padang Postgraduate program turned out to be higher than the 

applicable rate (underrated). This shows that BLU UIN Imam Bonjol Padang's 

service rates is no longer relevant. UIN Imam Bonjol Padang needs to evaluate 

service rates in order to optimize financial management, so BLU services can be 

further improved. 

 

Keywords : Activity Based Costing; Public Service Agency Rates; Unit Cost 

Method. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini merupakan penelitian terapan yang bertujuan untuk menghitung unit 

cost per output kegiatan layanan pada Pascasarjana UIN Imam Bonjol Padang 

menggunakan metode Activity Based Costing, dan membandingkan hasil 

perhitungan unit cost untuk setiap tarif layanan BLU UIN Imam Bonjol Padang 

yang sedang berlaku serta memberikan rekomendasi untuk evaluasi tarif yang 

relevan dengan kondisi UIN Imam Bonjol Padang sekarang. Diharapkan penelitian 

ini dapat memberikan masukan yang berharga sehingga dapat diterapkan tarif 

pelayanan yang relevan dengan perkembangan UIN Imam Bonjol Padang dan dapat 

menjadi salah satu acuan untuk melakukan perhitungan tarif pelayanan demi 

meningkatkan tingkat efisiensi dan efektivitas pengelolaan keuangan Negara. 

Design penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder berupa data anggaran dan 

realisasi belanja yang dikeluarkan untuk setiap kegiatan pelayanan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa hampir keseluruhan unit cost pelayanan pada program 

Pascasarjana UIN Imam Bonjol Padang ternyata lebih besar dari tarif yang berlaku 

(underrated). Hal ini menunjukkan bahwa tarif pelayanan BLU UIN Imam Bonjol 

Padang sudah tidak relevan lagi. UIN Imam Bonjol Padang perlu melakukan 

evaluasi tarif pelayanan agar dapat mengoptimalkan pengelolaan keuangan, 

sehingga pelayanan BLU dapat semakin ditingkatkan. 

 

Kata kunci :  Activity Based Costing; Metode Unit Cost; Tarif Pelayanan Badan 

Layanan Umum. 


