BAB VI
PENUTUP

Bab ini berisikan mengenai kesimpulan dari penelitian dan saran-saran

untuk penelitian selanjutnya.
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Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang, telah dilakukan pada IKM Ridho Bakeri,

diperoleh kesimpulan se'bag’ai berikut:

1.

Berdasarkan matriks IE yang ada, matriks IE memperlihatkan posisi IKM
Ridho Bakeri berada pada sel | dengan total skor IFE sebesar 3,11 dan
total skor EFE sebesar 3,75. Posisi matriks ini menunjukan bahwa IKM
Ridho Bakeri berada dalam keadaan tumbuh dan membangun. Strategi
yang dapat dilakukan berupa pengembangan pasar, pengembangan produk
dan penetrasi pasar.

Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan, matriks SWOT
menghasilkan strategi yang dapat dilakukan IKM Ridho Bakeri berupa
strategi integrasi, strategi intensif dan strategi diversifikasi, namun setelah
dilakukan perhitungan QSPM, strategi-utama yang dapat dilakukan IKM
Ridho Bakeri adalah strategi intensif dengan total skor daya tarik sebesar
6,518. Strategi intensif yang dapat dilakukan TKM Ridho Bakeri seperti
mendirikan booth yang mudah dijangkau konsumen, menjaga dan
meningkatkan kualitas produk, meningkatkan kerjasama dengan retailer
dan pemberian reward kepada retailer pada waktu tertentu, melakukan
promosi melalui pemanfaatan teknologi informasi, peningkatan kapasitas
produksi, kemasan roti yang lebih menarik, serta penambahan jumlah
karyawan.

Rekomendasi strategi berdasarkan elemen-elemen pada Business Model
Canvas yaitu Menjaga:

1) Value Roposition
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a. Meningkatkan kualitas produk
b. Kemasan yang lebih menarik
2) Key Resource
a. Mendirikan booth yang mudah dijangkau
b. Meningkatkan kapasitas produksi
c. Penambahan tenaga kerja
3) Customer Segment
a. Meningkatkan kerjasama dengan retailer serta pemberian reward
kepada retailer tertentu
4) Channel -
a. Melakukan 'promosi melalui pemanfaatan teknologi informasi

(media online)
Saran

Beberapa saran yang diperlukan untuk penelitian selanjutnya yaitu:

Perlu dilakukan evaluasi terhadap pencapaian strategi sebelumnya agar
dapat menjadi masukan bagi perencanaan strategi selanjutnya.

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan melakukan penelitian hingga
tahap implementasi terhadap model bisnis baru yang digambarkan pada
Business Model Canvas usulan agar mengetahui capaian dari strategi yang

telah diterapkan oleh perusahaan yang diteliti.
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