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ABSTRAK 

Seiring dengan perkembangan teknologi yang semakain pesat, membuat persaingan dalam 

dunia bisnis semakin ketat, sehingga menuntut perusahaan agar lebih memperhatikan 

manajemen pemasaran yang digunakan, salah satunya strategi dalam memasarkan produk 

perusahaan. Di era penjualan yang awalnya serba manual berubah menjadi serba digital 

seperti sekarang ini, strategi digital marketing banyak digunakan oleh beberapa perusahaan 

salah satunya PT. Astra Daihatsu Cabang Padang. PT. Astra Daihatsu Cabang Padang 

adalah salah satu dealer daihatsu yang melayani penjualan mobil baru di Kota Padang, 

seperti yang diketahui PT. Astra Daihatsu Cabang Padang sebelumnya menggunakan 

penjualan secara manual dalam perusahaannya. Namun karna meningkatnya penggunaan 

internet dan media sosial di dunia termasuk di Indonesia, pemanfaatan strategi digital 

marketing sangatlah penting karna dapat memudahkan konsumen untuk memesan produk 

atau mencari informasi mengenai profil perusahaan dan produk yang diinginkan, serta 

jangkauan pasarnya sangat luas. Oleh karna itu saya sebagai penulis tertarik untuk 

mengangkat tema digital marketing ini kedalam sebuah bahasan akademisi yang mungkin 

sekiranya dapat memberikan wawasan ilmu baru bagi yang membacanya dan dapat 

memberikan khasanah baru bagi pengusaha-pengusaha lain. 
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