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ABSTRACT 

 

This study aims to know the effect of gender, education level, 

understanding of taxation and tax sanctions on MSME taxpayer compliance in 

Bukittinggi City. The type of research method used is descriptive method using a 

quantitative approach. The population in this study were MSME taxpayer in 

Bukittinggi City with a sample of 99 respondents who were taken by accidental 

sampling technique (randomly). The results of this study indicate that gender 

has no significant effect on MSME taxpayer compliance. Education level has no 

significant effect on MSME taxpayer compliance. Understanding of taxation has 

a significant effect on MSME taxpayer compliance. Tax sanctions have a 

significant effect on MSME taxpayer compliance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh gender, tingkat 

pendidikan, pemahaman perpajakan dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM di Kota Bukittinggi. Populasi dalam penelitian ini adalah 

para pelaku UMKM di Kota Bukittinggi dengan sampel berjumlah 99 responden 

yang diambil dengan teknik accidental sampling (secara acak). Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa gender tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM. Tingkat pendidikan tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Pemahaman perpajakan 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Sanksi 

perpajakan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

 

Kata Kunci: Gender, Tingkat Pendidikan, Pemahaman Perpajakan, Sanksi 

Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak UMKM 

  

  


