
 

 

 

 

 

 
5.1. Kesimpulan 

BAB V 

PENUTUP 

 

Berdasarkan analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, maka dari penelitian ini 

dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Ketiga hipotesis yang dirumuskan dalam penelitian ini diterima (Hasil pengujian diperoleh 

nilai signifikansi ketiga variabel kecil dari 0.05). Artinya akuntabilitas, transparansi, dan 

literasi zakat memiliki pengaruh terhadap preferensi muzakki dalam memilih saluran 

distribusi zakat. 

2. Responden dalam penelitian ini mayoritas masuk pada kategori literasi moderat dan tinggi. 

 

Namun, literasi yang tinggi ini tidak membuat muzakki menyalurkan zakatnya ke OPZ. 

Terbukti dari jumlah responden yang menyalurkan zakat ke OPZ hanya 29% dan 71% 

menyalurkan langsung ke individu penerima. Hasil ini memiliki implikasi bahwa ada faktor 

lain yang mempengaruhi preferensi muzakki dalam memilih saluran distribusi zakat, yaitu 

tingkat pendapatan dan tradisi. 

3. Dengan tingkat pendapatan responden yang mayoristas tergolong kelas menengah, mereka 

memiliki keterbatasan dana untuk tujuan charity(sedekah, infak, dan zakat). Artinya, dana 

yang dapat digunakan untuk membantu kerabat dan tetangga terdekat adalah dana zakat itu 

sendiri. Jika mereka menyalurkan zakat ke OPZ, tidak ada dana tersisa dari pendapatan yang 

ada untuk membantu kerabat dan tetangga terdekat kala mereka dalam kesulitan. 

4. Pengaruh faktor tradisi sulit untuk dihilangkan begitu saja, diperlukan long term effort untuk 

mengedukasi masyarakat tentang bagaimana seharusnya pembayaran kewajiban zakat yang 

sesuai syariah agar optimal dana zakat yang terkumpul. 



 

 

5.2. Keterbatasan Penelitian 

 

Dari hasil analisis dan kesimpulan, penelitian ini memiliki beberapa keterbatasa sebagai 

 

berikut: 

 

1. Jumlah pertanyaan cukup banyak, yang mungkin menyebabkan responden tidak terlalu 

serius dalam menjawab pertanyaan yang diajukan dalam kuisioner, terutama pada bagian 

akhir. 

2. Penelitian hanya dapat menentukan bahwa variabel independen berpengaruh pada preferensi 

muzakki dalam memilih saluran distribusi zakat. 

5.3. Saran Penelitian Selanjutnya 

 

Dari hasil analisis yang telah diuraikan sebelumnya, maka yang disarankan dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Responden dalam penelitian ini sangat terbatas pada tenaga kependidikan dan tenaga 

pendidik yang berstatus ASN di lingkungan Universitas Andalas mengingat penelitian ini 

dilakukan di masa pandemic Covid-19. Penelitian lanjutan diharapkan dapat menggunakan 

sampel yang lebih luas bisa dengan membandingkan responden dari beberapa 

universitas.mengingat banyaknya potensi zakat di Indonesia, selain itu mungkin hasil 

penelitian akan berbeda dengan muzakki di lokasi berbedayang disebabkan karena adanya 

perbedaan tradisi tiap daerah. 

2. Pada penelitian selanjutnya disarankan untuk menambah variabel independen lainnya diluar 

variabel yang telah peneliti teliti dalam penelitian ini seperti variabel pendapatan, 

kepercayaan, tradisi, dan usia. 

3. Pada penelitian selanjutnya disarankan untuk tidak mengajukan banyak pertanyaan kepada 

responden, supaya meminimalisir terjadinya desirability social bias. 



 

 

4. Saran untuk lembaga zakat lebih menggencarkan lagi sosialisasinya untuk membuat 

muzakki tertarik menyalurkan zakat ke OPZ. 



 

 

 


