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ABSTRAK

Keberhasilan suatu perusahaan \dapat "dilihat ‘dengan’tingginya tingkat penjualan terhadap
produk yang tercipta karena adanya niat beli yang besar dari konsumen. Niat beli konsumen
dapat dimunculkan melalui strategi viral marketing dan brand ambassador. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui hubungan viral marketing dan brand ambassador terhadap
purchase intention produk Scarlett di Kabupaten Solok Selatan. Teknik pengambilan sampel
menggunakan metade purposive sampling dengan sampel sebanyak 85 orang responden yang
mengetahui produk Scarlett, dan mengetahui Song Joong Ki sebagai brand ambassador Scarlett.
Pengujian hipotesis dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linear berganda melalui
software SPSS 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa viral marketing dan brand ambassador
mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap purchase intention produk Scarlett di
Kabupaten Solok Selatan.
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