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ABSTRAK

Monika Safitri, No BP: 1510841025, Implementasi Program Keluarga
Harapan (PKH) dalam Upaya Penanggulangan Kemiskinan di Kota
Pekanbaru, Jurusan Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan limu
Politik, Universitas Andalas, Padang, 2022. Dibimbing oleh Dr. Hendri
Koeswara, S.IP, M.Soc, S.c, dan Dr. Desna Aromatica, S.AP, M.AP. Skripsi
ini terdiri dari 189 halaman dengan referensi 5 buku teori, 7 buku metode, 2
skripsi, 4 jurnal, 8 kebijakan dan 5 website internet.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan mengenai implementasi
Program Keluarga Harapan (PKH) dalam Upaya Penanggulangan Kemiskinan di
Kota Pekanbaru. Program Keluarga Harapan bertujuan untuk meningkatkan taraf
hidup penerima manfaat melalui akses layanan pendidikan, kesehatan dan
kesejahteraan sosial, mengurangi beban pengeluaran dan meningkatkan
pendapatan keluarga miskin dan rentan, dan menciptakan perubahan perilaku dan
kemandirian keluarga penerima manfaat dalam mengakses layanan kesehatan,
pendidikan dan kesejahteraan sosial. Adapun fenomena yang ditemui yaitu
program yang berjalan masih belum tepat sasaran, fenomena ini sendiri diakui
oleh implementor-implementor PKH di lapangan. Selain itu, Pekanbaru
merupakan kota dengan yang penduduk terbanyak di Provinsi Riau namun jumlah
angka kemiskinannya terendah di Provinsi Riau menjadikan peneliti tertarik untuk
menjadikan Kota Pekanbaru sebagai locus dalam penelitian ini. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, dan studi dokumentasi. Teknik pemilihan
informan menggunakan purposive sampling dan teknik analis data menggunakan
metode Miles and Huberman. Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
teori implementasi milik Merille S Grindle

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi Program Keluarga
Harapan di Kota Pekanbaru masih belum maksimal. Hal ini dikarenakan
kewenangan daerah yang terbatas sehingga tidak bisa melakukan perubahan
kebijakan. Tujuan awal PKH untuk mengubah pola pikir penerima manfaat untuk
tidak ketergantungan dengan program penanggulangan kemiskinan belum
tercapai. Hal ini dapat dilihat dari masih banyaknya KPM yang tidak mau untuk
melakukan graduasi secara mandiri. Dalam hal penanggulangan kemiskinan,
Program Keluarga Harapan juga berkontribusi dalam upaya pengurangan jumlah
angka kemiskinan yang ada di Kota Pekanbaru.
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ABSTRACT

Monika Safitri, No BP: 1510841025, Implementation of the Family Hope
Program (PKH) in Poverty Reduction Efforts in Pekanbaru City,
Department of Public Administration, Faculty of Social and Political
Sciences, Andalas University, Padang, 2022. Supervised by Dr. Hendri
Koeswara, S.IP, M.Soc, S.c, and Dr. Desna Aromatica, S.AP, M.AP. This
thesis consists of 189 pages with references to 5 theory books, 7 method
books, 2 theses, 4 journals, 8 policies and 5 internet websites.

This study aims to describe the implementation of the Family Hope
Program (PKH) in Poverty Reduction Efforts in Pekanbaru City. The Family
Hope Program aims to improve the living standards of beneficiaries through
access to education, health and social welfare services, reduce the burden of
spending and increase the income of poor and vulnerable families, and create
behavioral changes and the independence of beneficiary families in accessing
health, education and social welfare services. The phenomenon encountered is
that the program that is running is still not on target, this phenomenon itself is
recognized by PKH implementers in the field. In addition, Pekanbaru is the city
with the most population in Riau Province but the lowest poverty rate in Riau
Province makes researchers interested in making Pekanbaru City as the locus in
this study. The method used in this research is descriptive qualitative with data
collection techniques through interviews, and documentation studies. The
informant selection technique used purposive sampling and the data analysis
technique used the Miles and Huberman method. The theory used in this research
is Merille S Grindle's implementation theory

The results of this study indicate that the implementation of the Family
Hope Program in Pekanbaru City is still not optimal. This is because the regional
authority is limited so it cannot make policy changes. The initial goal of PKH to
change the mindset of beneficiaries to not depend on poverty reduction programs
has not been achieved. This can be seen from the number of KPMs who do not
want to graduate independently. In terms of poverty reduction, the Family Hope
Program also contributes to efforts to reduce the number of poverty rates in
Pekanbaru City.
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