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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Industri perbankan memiliki tugas yang sangat penting untuk mendorong 

tercapainya tujuan nasional terkait dengan peningkatan dan pemerataan taraf hidup 

masyarakat serta peningkatan keberlanjutan perekonomian Indonesia. Pertumbuhan 

ekonomi harus ditujukan untuk meningkatkan pendapatan masyarakat dan mengatasi 

ketimpangan ekonomi dengan ketimpangan sosial. Menurut Undang-Undang Nomor 

10 Tahun 1998 tentang Perbankan, bank diartikan sebagai penghimpunan dana dari 

masyarakat dalam bentuk simpanan dan dalam bentuk kredit atau bentuk lain untuk 

meningkatkan standar hidup masyarakat umum. 

Bank memiliki fungsi yang sangat penting yaitu fungsi financial intermediary, 

artinya bank disini bertindak sebagai perantara, menghimpun dan menyalurkan dana 

dari masyarakat. Menghimpun dana dari pihak yang kelebihan dana dan 

menyalurkan dana kepada pihak yang kekurangan. Menurut Undang-Undang Nomor 

10 Tahun 1998 tentang Perbankan: Kredit didefinisikan sebagai penyediaan dana 

atau tagihan yang dipersamakan dengan pembayaran kembali dana dari peminjam 

berdasarkan suatu perjanjian atau perjanjian pinjam meminjam antara bank dengan 

pihak lain. Kredit memiliki bunga setelah jangka waktu tertentu.  
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Kredit biasanya timbul karena manusia mempunyai kebutuhan dan keinginan 

untuk menghasilkan atau memperoleh barang dan jasa di luar kemampuan 

finansialnya, dan untuk memenuhi kebutuhan tersebut mereka perlu memperoleh 

kredit (pinjaman) dari pihak lain, baik dari orang lain maupun dari pihak lain, bank 

dan lembaga keuangan lainnya. Salah satu kredit yang diperoleh dari perbankan 

adalah dalam bentuk kredit konsumtif.  

Bank Nagari adalah Salah satu lembaga keuangan yang menyediakan fasilitas 

kredit kepada masyarakat. Masyarakat bisa memanfaatkan fasilitas layanan ini untuk 

melaakukan peminjaman uang yang dapat digunakan nanti untuk tujuan yang 

dimaksudkan nasabah. Kehadiran Bank Nagari sebagai lembaga keuangan, memiliki 

kemampuan untuk memberikan layanan dan bantuan perbankan kepada masyarakat. 

Peningkatan taraf hidup masyarakat dalam masyarakat memiliki manfaat yang besar 

bagi kedua belah pihak dalam menghimpun dana dan menyalurkan dana kepada 

masyarakat. Salah satu kredit yang ada di Bank Nagari yaitu Kredit Cicilan Uang 

Umum.  

Kredit Cicilan Uang Umum (KCU Umum) adalah kredit konsumtif yang 

diberikan Bank kepada Pegawai Negeri Sipil/Calon Pegawai Negeri Slpil, TNI, 

Polri, Pegawai BUMN, Pegawai BUMD, dan Pegawai Perusahaan atau Lembaga 

Non Pemerintah yang diyakini Bank dan gaji yang dibayarkan atau belum/tidak 

dibayarkan melalui PT Bank Pembangunan Daerah Sumatera Barat, yang sumber 

pembayaran kreditnya berasal dari gaji nasabah. 
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Dalam penyaluran kredit cicilan uang umum, bank menghadapi berbagai 

situasi, seperti nasabah yang tidak melunasi utangnya tepat waktu, nasabah 

menghilang, dan lain-lain. Oleh karena itu, perlu adanya pengawasan terhadap 

pelaksanaan kredit. Sebelum seorang nasabah dapat memperoleh kredit terlebih 

dahulu melewati prosedur pelaksanaan pemberian kredit. Tujuan pemberian kredit 

adalah untuk memastikan bahwa kelayakan kredit diterima atau ditolak. 

Berdasarkan penjelasan di atas, maka penulis tertarik untuk membahas pada 

tugas akhir mengenai Prosedur Pelaksanaan Pemberian Kredit Cicilan Uang 

Umum (KCU-Umum) Pada Bank Nagari Cabang Utama Padang. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, dapat dirumuskan 

masalah yang akan dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Apa sajakah ketentuan kredit cicilan uang pada Bank Nagari Cabang Utama 

Padang? 

2. Bagaimana prosedur pelaksanaan pemberian Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-

Umum) Bank Nagari Cabang Utama Padang? 

 

1.3  Tujuan Magang 

Adapun tujuan dilakukan magang ini, yaitu : 
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1. Untuk mengetahui apa saja ketentuan kredit cicilan uang pada Bank Nagari 

Cabang Utama Padang? 

2. Untuk mengetahui prosedur pelaksanaan pemberian Kredit Cicilan Uang Umum 

(KCU-Umum) Bank Nagari Cabang Utama Padang. 

 

1.4  Manfaat Magang 

Adapun manfaat dari magang ini, yaitu : 

1. Bagi Penulis 

a. Memperoleh gambaran mengenai bagaimana dunia kerja dibidang 

perbankan. 

b. Mengimplementasikan ilmu yang telah penulis dapatkan selama perkuliahan 

ke dalam dunia kerja. 

c. Menambah pengetahuan penulis tentang prosedur pelaksanaan pemberian 

kredit cicilan uang umum pada Bank Nagari Cabang Utama . 

2. Bagi Universitas 

a. Untuk menjalin kerjasama serta hubungan yang baik antara Universitas 

Andalas dengan PT. Bank Nagari. 

b. Untuk meningkatkan kualitas lulusan terbaik di Universitas Andalas. 

c. Mempromosikan Diploma III yang berkualitas serta siap bersaing pada dunia 

kerja nantinya. 
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3. Bagi Perusahaan 

a. Dapat membina kerjasama antara lembaga pendidikan dengan perbankan. 

b. Dengan adanya mahasiswa magang dapat membantu aktivitas kerja pada PT. 

Bank Nagari. 

c. Dapat memberikan konstribusi yang baik terhadap mahasiswa magang 

sebagai bentuk nyata yang diberikan perusahaan. 

d. Menunjang dalam menghasillkan sumber daya manusia yang berkualitas. 

 

1.5  Tempat dan Waktu Magang 

Kegiatan magang ini akan dilaksanakan pada PT. Bank Nagari Cabang Utama 

beralamat di Jl. Pemuda No. 21, Olo, Kecamatan Padang Barat, Kota Padang, 

Sumatera Barat 25117. 

 

1.6  Metode Pengambilan Data 

Agar dapat memperoleh data dan keterangan yang dapat diuji kebenarannya, 

relevan, dan lengkap, maka penelitian ini menggunakan metode yang terdiri dari: 

1.6.1   Studi Pustaka 

Studi pustaka yaitu mencari, mengumpulkan, dan mempelajari berbagai bahan 

bacaan yang mencakup buku teks dan bahan-bahan kuliah yang berhubungan 

dengan masalah yang sedang dibahas oleh penulis untuk membantu penulis 

dalam pembahasan Tugas Akhir. 
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1.6.2   Studi Lapangan 

1. Data Primer 

Data yang didapat dari wawancara dengan karyawan dan pejabat yang 

berkepentingan di PT. Bank Nagari Cabang Utama. 

2. Data Sekunder 

Data berupa laporan mengenai aktivitas yang berhubungan dengan objek 

yang dibahas dalam penyusunan Tugas Akhir. 

 

1.7  Metode Analisa Data 

Dalam pembahasan dan penganalisaan nantinya akan digunakan analisa 

deskriptif. Metode ini dapat dijelaskan dengan memberikan gambaran mengenai 

“Prosedur Pelaksanaan Pemberian Kredit Cicilan Uang Umum (KCU-Umum) Bank 

Nagari Cabang Utama Padang Pada Bank Nagari Cabang Utama Padang”. 

 

1.8  Sistematika Tugas Akhir 

Penulisan laporan magang ini dibagi atas lima bab yang mana disetiap bab 

terdiri dari sub-sub bab yang menjadi satu kesatuan kerangka pemahaman masalah, 

sebagai berikut: 
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BAB I      : PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan magang, manfaat magang, metode pengumpulan data, metode 

analisa data, dan sistematika penyusunan laporan. 

BAB II    :  LANDASAN TEORI 

Pada bab ini menjelaskan tentang pengertian bank, pengertian kredit, 

jenis-jenis kredit, unsur-unsur kredit, tujuan kredit, fungsi kredit, 

prinsip-prinsip kredit, serta  teori-teori yang relevan. 

BAB III   :  GAMBARAN UMUM  

Pada bab ini menjelaskan tentang gambaran umum PT. Bank Nagari 

Cabang Utama, yaitu sejarah, visi dan misi, struktur organisasi, jenis-

jenis kredit PT. Bank Nagari Cabang Utama. 

BAB IV   : PEMBAHASAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang gambaran hasil atau data yang didapat 

penulis selama magang. 

BAB V     : PENUTUP 

Pada bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari laporan hasil 

penelitian selama magang, serta saran yang dapat diberikan sebagai 

masukan bagi instansi dan pihak-pihak berkepentingan. 

 

  


