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ABSTRAK 

Latar Belakang: Penyelenggaraan Universal Health Coverage (UHC) peserta 

JKN di Kabupaten Pesisir Selatan masih jauh dibawah angka target 95%, baru di 

angka 77,4% tahun 2019. Berdasarkan wawancara awal dengan kepala Unit BPJS 

Kab. Pesisir Selatan, bahwa dari tahun 2017 BPJS Kesehatan sudah melakukan 

upaya dengan pemerintah daerah untuk bersama-sama mendorong tercapainya 

target UHC, namun upaya tersebut belum mencapai target. Penelitian  ini 

bertujuan untuk menganalisis bagaimana Kabupaten Pesisir Selatan dalam 

mencapai target UHC peserta JKN tersebut. 

 

Metode: Penelitian ini adalah kualitatif yaitu melakukan wawancara mendalam 

pada 6 orang informan kunci. kemudian studi literatur dengan meggunakan data 

primer dan sekunder. Hal tersebut untuk memperoleh informasi secara mendalam 

tentang pendapat informan mengenai pencpaian Universal Health Coverage 

peserta JKN di Kab. Pesisir Selatan. 

 

Hasil: Penelitian menujukan masih kurang optimal pelaksanaan manajemen sistem, 

yaitu Input, Proses, Output dalam pencapaian UHC peserta JKN pada tahun 2019 di 

Kab. Pesisir Selatan. Kemudian tidak ditemukan kebijakan Khusus terkait 

pencapaian target UHC peserta JKN.  

Kesimpulan: Pelaksanaan manajemen sistem yang belum optimal, berdampak 

pada tidak tercapainya target UHC peserta JKN di tahun 2019.  

 

Kata Kunci : Manajemen Sistem, UHC, JKN. 
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ABSTRAK 

 
Backgrounds: Universal Health Coverage (UHC) is an important issue for Indonesia. In 

2005 Indonesia approved a resolution, for the State to develop a health financing system based 

on UHC, that is, participation covers the entire population in the country. Regency. Pesisir 

Selatan from 2017 has made efforts to jointly encourage the achievement of the UHC target in 

2019, but these efforts have not met the target. This study aims to look at System management in 

achieving the UHC target of JKN participants in 2019 

   

Methods: This type of research is qualitative research, namely conducting in-depth 

interviews with informants. Literature study using primary and secondary data. This 

research was conducted in  Pesisr Selatan Regency in July 2019 to September 2020. 

The research informant is the District Secretary   Pesisir Selatan Regency. Head of 

BPJS health  Pesisir SelatanRegency, Health Service (JKN Program Holder), Social 

Service (JKN Program), Pesisir Selatan Regency DPRD, Manpower Office of Pesisir 

Selatan Regency. 

 

Results: Research shows that the implementation of system management is still less 

than optimal, namely Input, Process, Output in achieving UHC JKN participants in 

2019 in Kab. South Coast. Then there was no specific policy related to the achievement 

of the UHC target for JKN participants 

 

Conclusion: The implementation of system management that has not been optimal, has 

an impact on not achieving the UHC target for JKN participants in 2019. 
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