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ABSTRAK

Pelayanan kefarmasian (pharmaceutical care) adalah suatu bentuk pelayanan dan
tanggung jawab langsung profesi apoteker dalam pekerjaan kefarmasian untuk menetapkan,
menerapkan dan memantau penggunaan obat agar menghasilkan outcome terapi yang
diharapkan. Untuk memulai suatu hubungan kerja yang kolaboratif antara dokter dengan
apoteker, maka perlu diketahui persepsi dokter terhadap peran apoteker dalam hal-hal yang
diharapkan oleh dokter dari seorang apoteker. Beragamnya persepsi dokter terhadap peran
apoteker di rumah sakit dalam pelayanan kefarmasian di rumah sakit. Penelitian ini dilakukan
dengan tujuan mengkaji persepsi dokter tentang peran apoteker dalam pelayanan kefarmasian
di RSUD Tengku Rafi’an Siak dan RSUD dr. Rasidin Padang guna untuk memenuhi semua
kebutuhan pasien. Analisis data dilakukan secara deskriptif berdasarkan nilai TCR ( Total
Capaian Responden). Hasil penelitian menunjukkan nilai x+ SD di RSUD Tengku Rafi’an
Siak sebesar 3.43 + 0,803 dengan total TCR 73,79 dan nilai X+ SD di RSUD dr. Rasidin
Padang sebesar 3.50 = 0,823 dengan total TCR 70,12, sehingga dapat disimpulkan bahwa
persepsi dokter tentang peranan apoteker dalam pelayanan kefarmasian di RSUD Teuku
Rafi’an Siak dan RSUD dr. Rasidin padang adalah cukup baik.
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ABSTRACT

Pharmaceutical care (pharmaceutical care) is a form of service and direct
responsibility of the pharmacist profession in pharmaceutical work to determine, implement
and monitor drug use in order to produce the expected therapeutic outcomes . To start a
collaborative working relationship between doctors and pharmacists, it is necessary to know
the doctor's perception of the pharmacist's role in the things that are expected by a doctor
from a pharmacist. The various perceptions of doctors on the role of pharmacists in hospitals
in pharmaceutical services in hospitals.This study was conducted with the aim of assessing
doctors' perceptions of the role of pharmacists in pharmaceutical services at Tengku Rafi‘an
Siak Hospital and dr. Rasidin Padang in order to meet all patient needs. Data analysis was
carried out descriptively based on the TCR value (Total Responden Achievements).The
results showed the value of X+ SD value in the Tengku Rafi’an Siak Hospital was 3.43 +
0.803 with a total TCR of 73.12, and the x+ SD value in the dr. Rasidin Padang Hospital was
3.50 £ 0.823 with a total TCR of 70.12, so it can be concluded that doctors' perceptions about
the role of pharmacists in pharmaceutical services at Teuku Rafi'an Siak Hospital and dr.
Rasidin is quite good.
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